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АННОТАЦИЯ
рабочей программы дисциплины

Информационно-коммуникационные технологии в индустрии гостеприимства
Дисциплина относится к обязательной части учебного плана

очная
Общая трудоемкость 
дисциплины (ЗЕТ / 
час.)

4/144

Цель изучения 
дисциплины

Целью освоения дисциплины «Информационные технологии индустрии 
гостеприимства» является изучение и освоение современных 
информационных систем и технологий, используемых на объектах размещения
и общественного питанияСодержание 

дисциплины
Тема 1. Информатизация деятельности в индустрии гостеприимства. 
Тема 2. Подготовка текстовых документов для решения профессиональных 
задач. 
Тема 3. Техническое и программное обеспечение информационных систем.
Тема 4. Информатизация организационной деятельности предприятий 
индустрии туризма и гостеприимства
Тема 5. Интернет-технологии в деятельности объектов размещения
Тема 6. Системы бронирования и резервирования.
Тема 7. Использование информационных технологий бронирования для 
решения прикладных задач в сфере гостеприимства
Тема 8. Использование информационных технологий маркетинговых 
коммуникаций для решения прикладных задач в сфере гостеприимства
Тема 9. Обзор технологий бронирования и  анализа данных и информации в 
индустрии гостеприимства
Тема 10. Обзор технологий маркетинговых коммуникаций и анализа данных и 
информации в индустрии гостеприимства
Тема 11. Визуализация экономической, финансовой деятельности предприятий
индустрии гостеприимства
Тема 12. Визуализация маркетинговой деятельности предприятий индустрии 
гостеприимства

Формируемые 
компетенции (коды)

ОПК-1

Коды и наименование 
индикатора 
достижения 
компетенции

ОПК-1.1
Формирует  технологическую  концепцию  организаций  размещения  и
общественного питания.

ОПК-1.2
Организует внедрение технологических новаций и программного обеспечения
в деятельность организаций сферы гостеприимства и общественного питания

Дисциплины, 
участвующие в 
формировании 
компетенции

Преддипломная практика

Образовательные 
технологии

Лекционные занятия, Лабораторные работы, Индивидуальная контактная 
работа, Консультации, срс

Форма промежуточной
аттестации

Экзамен


