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Конфликтология и медиация 

 

АННОТАЦИЯ 

рабочей программы дисциплины 

«Практикум по методике управления конфликтами» 

части формируемой участниками образовательных отношений учебного плана 

форма обучения: очно-заочная 

 

Общая трудоемкость 

дисциплины (ЗЕТ / 

час.) 

3 / 108 

Цель изучения 

дисциплины 

формирование у студентов знаний, умений, навыки в области 

современных технологий управления и урегулирования конфликтов. 

Содержание 

дисциплины 

1.Понятие и компоненты управления конфликтами 

2.Профилактика/предупреждение конфликтов 

3.Прогнозирование конфликтов 

4.Предотвращение конфликтов 

5.Диагностика конфликта 

6.Урегулирование/разрешение конфликтов 

7.Контроль в разрешении конфликтов 

Формируемые 

компетенции (коды) 

ПК-1 

Коды и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

ПК-1.1 Знает основные принципы, способы и методы медиации ПК-1.2 

Владеет навыками применения методов медиации ПК-1.3 Способен 

оценить эффективность применения различных способов и методов 

ведения переговорного процесса на различных этапах медиации 

Дисциплины, 

участвующие в 

формировании 

компетенции 

Преддипломная практика Тренинг профессиональной наблюдательности 

Практикум по методике управления конфликтами Основы медиации 

Основы психотерапии Производственная практика в образовательных 

организациях Тренинг толерантности Методы активного социально-

психологического обучения Методы активного социально-

психологического обучения детей и подростков с ограниченными 

возможностями здоровья Производственная практика в профильных 

организациях 

Образовательные 

технологии 

Практические занятия, СРС 

Форма 

промежуточной 

аттестации 

Зачет 

 




