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Приложение к рабочей программе дисциплины  

«Конфликтология» 

37.03.02. Конфликтология.  

Бакалавриат  

Конфликтология и медиация 

АННОТАЦИЯ 

рабочей программы дисциплины «Конфликтология» 

обязательной  части учебного плана 

форма обучения: очно-заочная 

 
Общая трудоемкость 

дисциплины (ЗЕТ / 

час.) 

10 / 360 

Цель изучения дис-

циплины 

формирование профессиональной компетентности психолога в сфере решения профессио-

нальных задач, требующих предупреждения, анализа и разрешения конфликтов, организа-

ции работы по проведению коррекционно-развивающих мероприятий с целью обучения эф-

фективному взаимодействию и регуляции в конфликте. 

Содержание дисци-

плины 

 4 семестр 

1 Проблема конфликта в истории науки и зарубежной психологии 

2 История отечественной конфликтологии 

3 Объект и предмет конфликтологии 

4 Эволюция конфликтов 

5 Методы изучения конфликтов 

6 Классификация конфликтов 

7 Структура конфликта 

8 Причины конфликтов 

 5 семестр 

9 Функции конфликтов 

10 Динамика конфликта 

11 Внутриличностные конфликты". 

12 Семейные конфликты". 

13 Конфликты в диаде "руководитель - подчиненный 

14 Конфликты между социальными группами 

15 Политические и межгосударственные конфликты 

16 Информационно-психологическая война в межгосударственных конфликтах 

 6 семестр 

17 Управление конфликтами 

18 Технологии предупреждения конфликтов 

19 Компетентное управление как фактор предупреждения конфликтов 

20 Стресс и предупреждение конфликтов 

21 Критерии, формы, факторы завершения конфликтов 

22 Роль третьей стороны в завершении конфликтов 

23 Переговоры как способ завершения конфликтов 

Формируемые ком-

петенции (коды) 

ОПК-1 

Коды и наименование 

индикатора достиже-

ния компетенции 

ОПК-1.1 Знает основные методологические подходы к научному изучению конфликтов. 

ориентируется в методологии сбора, анализа и интерпретации эмпирических данных  

ОПК-1.2 Умеет формулировать изучаемый конфликт как научную проблему изучаемого 

конфликта, ставить исследовательские цели и задачи, подбирать методические и методоло-

гические инструменты в соответствии со спецификой изучаемого объекта  

ОПК-1.3 Владеет навыками разработки программы научного исследования конфликта, спо-

собен оценить достоверность и обоснованность полученных результатов исследования 

Дисциплины, участ-

вующие в формиро-

вании компетенции 

Методы обработки результатов психологического исследования, Научно-исследовательская 

работа (получение первичных навыков научно-исследовательской работы), Основы психо-

диагностики 

Образовательные 

технологии 

Лекционные занятия, Практические занятия, СРС 

Форма промежуточ-

ной аттестации 

4,6 семестры – зачет; 5 семестр -зачет с оценкой 

 




