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Речевая коммуникация и деловое общение

дисциплина     обязательной     части         учебного     плана  
 очно-заочная

Общая трудоемкость
дисциплины (ЗЕТ / час.)

3/108

Цель изучения 
дисциплины

формирование  коммуникативной  компетенции  будущих  бакалавров,
которая  за-  ключается  в  умении  оптимально  использовать  средства
языка при устном и письменном общении в типичных профессионально
и социально-значимых ситуациях.

Содержание дисциплины
(основные темы, разделы, модули)

Тема 1. Теория коммуникации как наука.
Тема 2. Вербальные и невербальные средства общения в деловых 
коммуникациях
Тема 3. Деловое общение как особая разновидность коммуникации.
Тема 4. Коммуникативные технологии в различных видах речевой 
деятельности.
Тема 5. Конфликты в деловом общении, способы их разрешения и 
профилактики

Формируемые 
компетенции
(коды)

УК-4

Коды и 
наименование 
индикатора 
достижения
компетенции

УК-4.1 Демонстрирует знание принципов построения устного и письменного 
высказывания на государственном и иностранном языках; требования к 
деловой устной и письменной коммуникации на государственном и 
иностранном языках; основные коммуникативные средства и терминологию в 
том числе на иностранном языке, используемые в академическом и 
профессиональном взаимодействии
УК-4.2 Грамотно и ясно строит монологическую и диалогическую речь в 
рамках межличностного и межкультурного общения на государственном и 
иностранном языках
УК-4.3 Демонстрирует способность находить, воспринимать и использовать 
информацию на государственном и иностранном языках, полученную из 
печатных и электронных источников для решения стандартных 
коммуникативных задач; вести речевую деятельность на государственном и 
иностранном языках

Дисциплины, 
участвующие в
формировании 
компетенции

Иностранный язык
Социальная психология
Психология формирования команды
Психология социальной работы
Практикум по психологическому консультированию
Прикладная и практическая психология конфликта
Учебно-ознакомительная практика
Научно-исследовательская (психодиагностическая) практика

Образовательные 
технологии

Лекции, практические занятия, СРС

Форма промежуточной
аттестации

Зачет
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