
Направление 38.03.07 Товароведение 

Профиль: Товароведение и экспертиза товаров в таможенной деятельности 

 

АННОТАЦИЯ 

рабочей программы дисциплины 

Методы оценки качества товаров 
статус дисциплины - формируемая участниками образовательных отношений 

форма обучения – очная 
 

Общая трудоемкость 

дисциплины (ЗЕТ / час.) 
3/108 

Цель изучения 

дисциплины 

подготовка высококвалифицированных бакалавров, имеющих знания 

теоретических основ и практические навыки по вопросам оценки 

качества товаров и услуг. 

Содержание 

дисциплины  

Тема 1. Качество как междисциплинарное понятие: менеджмент, 

маркетинг, товароведение.  

Тема 2. Эволюция взглядов на качество.  

Тема 3. Социально-психологические аспекты качества: потребительская 

стоимость, полезность.  

Тема 4. Принципы управления качеством.  

Тема 5. Функциональная схема управления.  

Тема 6. Квалиметрия как наука и ее роль в управлении качеством. 

Тема 7. Классификация показателей качества продукции и услуг. 

Тема 8. Методы измерений.  

Тема 9. Установление процедуры оценки качества продукции. 

Тема 10. Требования, предъявляемые к базовым образцам изделий.  

Тема 11 Методы определения численных значений показателей качества 

продукции.  

Тема 12. Экономическая оценка качества продукции.  

Тема 13. Конкурентоспособность товаров и услуг как мера прибыли 

предприятия  

Тема 14. Роль стандартизации, сертификации и систем качества в 

обеспечении конкурентоспособности товаров.  

Тема 15. Общая характеристика статистических методов управления 

качеством. 

Тема 16. Классификация и содержание видов контроля качества 

Формируемые 

компетенции (коды) 

ПК-4 

Коды и наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

ПК-4.1 Знает законодательные и нормативные правовые акты, 

методические материалы по подтверждению соответствия и порядок их 

разработки, оформления, и утверждения. Знает передовой 

международный и национальный опыт в области стандартизации 

ПК-4.2 Умеет проводить процедуры подтверждения соответствия. Умеет 

разрабатывать и внедрять основные виды документов по стандартизации 

Дисциплины, 

участвующие в 

формировании 

компетенции 

Товарный менеджмент 

Хранение и транспортировка товаров 

Преддипломная практика 

Образовательные 

технологии 

Лекция, практическое занятие, групповое обсуждение, презентация 

Форма промежуточной 

аттестации 

Зачет 

 


