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Общая трудоемкость 

дисциплины (ЗЕТ / час.) 

3/108 

Цель организационно-

управленческой практики 

формирование у магистрантов первоначальных представлений об организации 

туристской деятельности, а также первичных профессиональных умений и 

навыков, формирование личностных качеств, необходимых для решения 

профессиональных задач и успешного осуществления профессиональной 

деятельности. 

Содержание практики Планирование организационно-управленческой практики, включающее 

ознакомление с особенностями практических работ в данной области и выбор 

темы практики в форме практической подготовки, написание литературного 

обзора и обоснования содержания практической подготовки 

Сбор материалов по индивидуальному заданию на практику. Характеристика 

профильного предприятия и анализ направлений и правового обеспечения его 

деятельности согласно полученной информации из внешних и внутренних 

источников. 

Проведение исследования и оценки организационной структуры управления 

предприятием, анализ финансовых и иных показателей работы за 2-3 года. 

Правовая оценка деятельности предприятия 

Выполнение индивидуального задания на рабочем месте, определенном 

руководством для прохождения практики.  

Составление отчета о прохождении практики. Защита отчёта. 

Формируемые 

компетенции (коды) 

УК-1; УК-2; УК-3; УК-4; УК-5; УК-6; ОПК-1; ОПК-2; ОПК-3; ОПК-4; ОПК-5; 

ОПК-6; ОПК-7 

Коды и наименование 

индикатора достижения 

компетенции 

УК-1.1 

Анализирует проблемную ситуацию как систему, выявляя ее составляющие и связи между ними 
УК-1.2 

Определяет пробелы в информации, необходимой для решения проблемной ситуации, и проектирует 

процессы по их устранению 
УК-1.3 

Разрабатывает и содержательно аргументирует стратегию решения проблемной ситуации на основе 

системного и междисциплинарного подходов 
УК-2.1 

Формулирует на основе поставленной проблемы проектную задачу  и способ ее решения через 

реализацию проектного управления 
УК-2.2 

Разрабатывает концепцию проекта в рамках обозначенной проблемы: формулирует цель, задачи, 

обосновывает актуальность, значимость, ожидаемые результаты и возможные сферы их применения 
УК-2.3 

Разрабатывает план реализации проекта  с учетом возможных рисков реализации и возможностей их 

устранения, планирует необходимые ресурсы 
УК-2.4 

Осуществляет мониторинг хода реализации проекта, корректирует отклонения, вносит 

дополнительные изменения в план реализации проекта, уточняет зоны ответственности участников 
проекта.   

УК-3.1 

Вырабатывает стратегию командной работы и на ее основе организует отбор членов команды для 
достижения поставленной цели 

УК-3.2 

Организует и корректирует работу команды,  в том числе на основе коллегиальных решений 
УК-3.3 

Разрешает конфликты и противоречия при деловом общении на основе учета интересов всех сторон; 

создает рабочую атмосферу, позитивный эмоциональный климат в команде 
УК-4.1 

Осуществляет академическое и профессиональное взаимодействие, в том числе на иностранном языке 

УК-4.2 
Переводит академические и профессиональные тексты (рефераты, аннотации, обзоры, статьи и т.д.) с 

иностранного языка или на иностранный язык 

УК-4.3 



Способен выстраивать стратегию общения с партнерами, в том числе зарубежными в соответствии с 

нормами межкультурной коммуникации 

УК-5.1 
Анализирует важнейшие идеологические и ценностные системы, сформировавшиеся в ходе 

исторического развития; обосновывает актуальность их использования при социальном и 

профессиональном взаимодействии 
УК-5.2 

Выстраивает социальное профессиональное взаимодействие с учетом особенностей основных форм 

научного и религиозного сознания, деловой и общей культуры представителей других этносов и 
конфессий, различных социальных групп 

УК-5.3 

Обеспечивает создание недискриминационной среды взаимодействия при выполнении 
профессиональных задач 

УК-6.1 

Оценивает свои ресурсы и их пределы (личностные, ситуативные, временные), целесообразно их 
использует 

УК-6.2 

Определяет образовательные потребности и способы совершенствования собственной (в том числе 
профессиональной) деятельности на основе самооценки 

УК-6.3 

Выстраивает гибкую профессиональную траекторию с учетом накопленного опыта 
профессиональной деятельности, динамично изменяющихся требований рынка труда и стратегии 

личного развития 

ОПК-1.1 
Формирует технологическую концепцию туристского предприятия 

ОПК-1.2 
Управляет процессом внедрения технологических новаций в деятельность предприятий сферы 

туризма 

ОПК-1.3 
Способен организовать процесс внедрения программного обеспечения в сфере туризма 

ОПК-2.1 

Осуществляет стратегическое управление туристской деятельностью на различных уровнях 
управления. 

ОПК-2.2 

Использует основные методы и приемы анализа, моделирования и стратегического планирования 
туристской деятельности на различных уровнях управления 

ОПК-2.3 

Осуществляет управление процессом организационной диагностики и организационного 
проектирования деятельности предприятий сферы туризма 

ОПК-3.1 

Разрабатывает и внедряет системы менеджмента качества в соответствии с национальными и 
международными стандартами качества. 

ОПК-3.2 

Оценивает качество оказания услуг в сфере туризма в соответствии со стандартами деятельности 
туристских предприятий, гостиниц и иных средств размещения, с учетом мнения потребителей и 

других заинтересованных сторон. 

ОПК-3.3 
Внедряет системы управления качеством на предприятиях сферы туризма 

ОПК-4.1 

Применяет технологии маркетинговых исследований в профессиональной деятельности 
ОПК-4.2 

Разрабатывает маркетинговые стратегии и программы в сфере туризма 

ОПК-4.3 
Внедряет маркетинговые стратегии и программы в деятельность предприятий сферы туризма, в том 

числе с использованием сети Интернет. 

ОПК-5.1 
Применяет технологии и методы стратегического анализа деятельности предприятий индустрии 

туризма 

ОПК-5.2 
Обеспечивает обоснование, разработку и внедрение экономических стратегий и приоритетных 

направлений деятельности предприятий сферы туризма.  

ОПК-5.3 
Оценивает эффективность управленческих решений на различных уровнях управления туристской 

деятельностью 

ОПК-6.1 
Планирует научно-прикладные исследования в сфере профессиональной деятельности 

ОПК-6.2 

Применяет подходы, методы и технологии научно-прикладных исследований в сфере 
профессиональной деятельности 

ОПК-6.3 

Представляет результаты научно-прикладных исследований в сфере профессиональной 
деятельности в виде научных статей, докладов на научных конференциях 

ОПК-7.1 

Осуществляет педагогическую деятельность по основным образовательным программам 
бакалавриата и дополнительным профессиональным программам, ориентированным на подготовку 

кадров для индустрии туризма 
ОПК-7.2 

Выбирает формы и методы подготовки к проведению занятий по основным профессиональным 

образовательным программам и дополнительным профессиональным программам 



ОПК-7.3 

Планирует результаты обучения, проводит текущий контроль знаний и промежуточную аттестацию 

по дисциплинам 

Наименование дисциплин, 

необходимых для 

освоения данной 

дисциплины 

Технологии проектирования и управления проектами в туризме 

Государственное регулирование туристской деятельности 

Стандарты гостеприимства и управление качеством услуг в туризме 

Стратегическое управление в индустрии туризма 

Digital-маркетинг в индустрии туризма и гостеприимства 

Бизнес-планирование в туризме 

Методы научных исследований 

Экскурсионный сервис 

Гастрономический туризм 

Инклюзивный туризм: технология и организация турпродукта 

Управление знаниями и принятие решений в туризме и гостеприимстве 

Иностранный язык в профессиональной деятельности 

Инновации и предпринимательство в индустрии туризма и гостеприимства 

Теория систем и системный анализ в управлении организациями 

Управление бизнес-процессами в индустрии туризма и гостеприимства 

Образовательные 

технологии 

Установочная конференция, инструктаж по технике безопасности, 

консультации, срс 

Форма промежуточной 

аттестации 

 

Зачет с оценкой 

 

 

 


