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Аннотации к программам учебных дисциплин и профессиональных модулей 

размещены согласно перечню: 

 

ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

Общеобразовательные учебные дисциплины (общие): 

- Русский язык 

- Литература 

- Иностранный язык 

- Математика 

- История 

- Физическая культура 

- ОБЖ 

- Астрономия 

Общеобразовательные учебные дисциплины (по выбору): 

- Информатика 

- Родная литература 

- Обществознание 

- Естествознание 

Учебные дополнительные дисциплины: 

- Введение в специальность 

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

Общий гуманитарный и социально-экономический цикл: 

- Основы философии 

- История 

- Иностранный язык в профессиональной деятельности 
- Физическая культура 

- Русский язык и культура речи 

- Психология общения 

Математический и общий естественнонаучный учебный цикл: 

- Информатика и информационные технологии в профессиональной деятельности 

- Математика 

Общепрофессиональный цикл: 

- Менеджмент и управление персоналом в гостиничном деле 

- Основы маркетинга гостиничных услуг 

- Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности 

- Экономика и бухгалтерский учет гостиничного предприятия 

- Требования к зданиям и инженерным системам гостиничного предприятия 

- Иностранный язык (второй) 

- Предпринимательская деятельность в сфере гостиничного бизнеса 

- Безопасность жизнедеятельности 

- Системы качества, стандартизации и сертификации 

- Культура управления гостиничным предприятием 

- Менеджмент международных отношений 

Профессиональный цикл: 

- ПМ 01 Организация и контроль текущей деятельности работников службы приема и 

размещения; 

- ПМ 02 Организация и контроль текущей деятельности работников службы питания; 

- ПМ 03 Организация и контроль текущей деятельности работников службы 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда; 

- ПМ 04Организация и контроль текущей деятельности работников службы 

бронирования и продаж; 



- ПМ 05 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

Общеобразовательные учебные дисциплины (общие): 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

Русский язык 

 

1.1. Область применения рабочей программы  

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Русский язык» 

предназначена для изучения русского языка в профессиональных образовательных 

организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в 

пределах освоения основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП 

СПО) на базе основного общего образования при подготовке специалистов среднего 

звена.  

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Русский язык», с  учетом  Концепции преподавания русского языка и литературы в 

Российской Федерации утвержденной распоряжением Правительства Российской 

Федерации от 9 апреля 2016 г. № 637-р,   Примерной основной образовательной 

программы среднего общего образования, одобренной решением федерального учебно-

методического объединения по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 

2/16-з) и уточнений Научно-методического совета Центра профессионального 

образования и систем квалификации ФГАУ «ФИРО» (протокол № 3 от 25 мая 2017 г.). 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.01 «Русский язык» могут быть использованы различные образовательные 

технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 

электронного обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Русский язык» входит в состав 

общих общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования.  

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 
Содержание программы «Русский язык» направлено на достижение следующих 

целей:  

 совершенствование общеучебных умений и навыков обучаемых: языковых, 

речемыслительных, орфографических, пунктуационных, стилистических; 

 формирование функциональной грамотности и всех видов компетенций: 

лингвистической (языковедческой), коммуникативной, культуроведческой; 

 совершенствование умений обучающихся осмысливать закономерности 

языка, правильно, стилистически верно использовать языковые единицы в устной и 

письменной речи в разных речевых ситуациях; 

 дальнейшее развитие и совершенствование способности и готовности к 

речевому взаимодействию и социальной адаптации; готовности к трудовой деятельности, 

осознанному выбору профессии; навыков самоорганизации и саморазвития; 

информационных умений и навыков. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Русский язык» обеспечивает 

достижение обучающимися следующих результатов:  

личностных: 

 воспитание уважения к русскому (родному) языку, который сохраняет и 

отражает культурные и нравственные ценности, накопленные народом на протяжении 

веков, осознание связи языка и истории, культуры русского и других народов; 



 понимание роли родного языка как основы успешной социализации 

личности; 

 осознание эстетической ценности, потребности сохранить чистоту русского 

языка как явления национальной культуры;  

 формирование мировоззрения, соответствующего современному уровню развития 

науки и общественной практики, основанного на диалоге культур, а также различных 

форм общественного сознания, осознание своего места в поликультурном мире; 

 способность к речевому самоконтролю; оцениванию устных и письменных 

высказываний с точки зрения языкового оформления, эффективности достижения 

поставленных коммуникативных задач; 

 готовность и способность к самостоятельной, творческой и ответственной 

деятельности; 

 способность к самооценке на основе наблюдения за собственной речью, 

потребность речевого самосовершенствования; 

метапредметных: 

 владение всеми видами речевой деятельности: аудированием, чтением 

(пониманием), говорением, письмом; 

 владение языковыми средствами — умение ясно, логично и точно излагать свою 

точку зрения, использовать адекватные языковые средства; использование приобретенных 

знаний и умений для анализа языковых явлений на межпредметном уровне; 

 применение навыков сотрудничества со сверстниками, детьми младшего возраста, 

взрослыми в процессе речевого общения, образовательной, общественно полезной, 

учебно-исследовательской, проектной и других видах деятельности; 

 овладение нормами речевого поведения в различных ситуациях межличностного и 

межкультурного общения; 

 готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной 

деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках информации, 

критически оценивать и интерпретировать информацию, получаемую из различных 

источников; 

 умение извлекать необходимую информацию из различных источников: учебно-

научных текстов, справочной литературы, средств массовой информации, 

информационных и коммуникационных технологий для решения когнитивных, 

коммуникативных и организационных задач в процессе изучения русского языка; 

предметных: 

 сформированность понятий о нормах русского литературного языка и применение 

знаний о них в речевой практике; 

 сформированность умений создавать устные и письменные монологические и 

диалогические высказывания различных типов и жанров в учебно-научной (на материале 

изучаемых учебных дисциплин), социально-культурной и деловой сферах общения; 

 владение навыками самоанализа и самооценки на основе наблюдений за 

собственной речью; 

 владение умением анализировать текст с точки зрения наличия в нем явной и 

скрытой, основной и второстепенной информации; 

 владение умением представлять тексты в виде тезисов, конспектов, аннотаций, 

рефератов, сочинений различных жанров; 

 сформированность представлений об изобразительно-выразительных 

возможностях русского языка; 

 сформированность умений учитывать исторический, историко-культурный 

контекст и контекст творчества писателя в процессе анализа текста; 



 способность выявлять в художественных текстах образы, темы и проблемы и 

выражать свое отношение к теме, проблеме текста в развернутых аргументированных 

устных и письменных высказываниях; 

 владение навыками анализа текста с учетом их стилистической и жанрово-родовой 

специфики; осознание художественной картины жизни, созданной в литературном 

произведении, в единстве эмоционального личностного восприятия и интеллектуального 

понимания; 

 сформированность представлений о системе стилей языка художественной 

литературы. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 96 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 78 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы (всего) 96 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 78 

в том числе:  

теоретическое обучение 2 

практические занятия 76 

Промежуточная аттестация – экзамен во 2 семестре 18 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Введение. 

Раздел 1. Язык и речь. Функциональные стили речи.  

Раздел 2. Фонетика, орфоэпия, графика, орфография.  

Раздел 3. Лексика и фразеология. 

Раздел 4. Морфемика. Словообразование. Орфография.  

Раздел 5. Морфология и орфография. 

Раздел 6. Синтаксис и пунктуация. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Литература 

 

 1.1. Область применения рабочей программы  

 Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Литература» 

предназначена для изучения литературы в профессиональных образовательных 

организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в 

пределах освоения основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП 

СПО) на базе основного общего образования при подготовке специалистов среднего 

звена.  

 Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего 

образования, предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной 

дисциплины «Литература», с  учетом  Концепции преподавания русского языка и 

литературы в Российской Федерации утвержденной распоряжением Правительства 

Российской Федерации от 9 апреля 2016 г. № 637-р,   и Примерной основной 

образовательной программы среднего общего образования, одобренной решением 

федерального учебно-методического объединения по общему образованию (протокол от 

28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений Научно-методического совета Центра 

профессионального образования и системы квалификаций ФГАУ «ФИРО» (Протокол №3 

от 25 мая 2017 г.). 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.02 «Литература» могут быть использованы различные образовательные технологии, 



в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного 

обучения.  

 1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Литература» входит в состав общих 

общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных предметных 

областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования.  

 1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

 Содержание программы «Литература» направлено на достижение следующих 

целей:  

 воспитание духовно развитой личности, готовой к самопознанию и 

самосовершенствованию, способной к созидательной деятельности в современном мире; 

формирование гуманистического мировоззрения, национального самосознания, 

гражданской позиции, чувства патриотизма, любви и уважения к литературе и ценностям 

отечественной культуры;  

 развитие представлений о специфике литературы в ряду других искусств, культуры 

читательского восприятия художественного текста, понимания авторской позиции, 

исторической и эстетической обусловленности литературного процесса; образного и 

аналитического мышления, эстетических и творческих способностей учащихся, 

читательских интересов, художественного вкуса; устной и письменной речи учащихся; 

 освоение текстов художественных произведений в единстве содержания и 

формы, основных историко-литературных сведений и теоретико-литературных понятий; 

формирование общего представления об историко-литературном процессе; 

 совершенствование умений анализа и интерпретации литературного 

произведения как художественного целого в его историко-литературной обусловленности 

с использованием теоретико-литературных знаний; написания сочинений различных 

типов; поиска, систематизации и использования необходимой информации, в том числе в 

сети Интернет. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Литература» обеспечивает достижение 

обучающимися следующих результатов:  

личностных: 

 сформированность мировоззрения, соответствующего современному 

уровню развития науки и общественной практики, основанного на диалоге культур, а 

также различных форм общественного сознания, осознание своего места в 

поликультурном мире;  

 сформированность основ саморазвития и самовоспитания в соответствии с 

общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского общества; готовность и 

способность к самостоятельной, творческой и ответственной деятельности;  

 толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, готовность и 

способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить 

общие цели и сотрудничать для их достижения;   

 готовность и способность к образованию, в том числе самообразованию, на 

протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному образованию как 

условию успешной профессиональной и общественной деятельности; 

 эстетическое отношение к миру; 

 совершенствование духовно-нравственных качеств личности, воспитание 

чувства любви к многонациональному Отечеству, уважительного отношения к русской 

литературе, культурам других народов; 

 использование для решения познавательных и коммуникативных задач 

различных источников информации (словарей, энциклопедий, интернет-ресурсов и др.); 

метапредметных: 



 умение понимать проблему, выдвигать гипотезу, структурировать материал, 

подбирать аргументы для подтверждения собственной позиции, выделять причинно-

следственные связи в устных и письменных высказываниях, формулировать выводы; 

 умение самостоятельно организовывать собственную деятельность, 

оценивать ее, определять сферу своих интересов; 

 умение работать с разными источниками информации, находить ее, 

анализировать, использовать в самостоятельной деятельности; 

 владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной 

деятельности, навыками разрешения проблем; способность и готовность к 

самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению различных 

методов познания; 

предметных: 

 сформированность устойчивого интереса к чтению как средству познания 

других культур, уважительного отношения к ним;  

 сформированность навыков различных видов анализа литературных 

произведений;  

 владение навыками самоанализа и самооценки на основе наблюдений за 

собственной речью;  

 владение умением анализировать текст с точки зрения наличия в нем явной 

и скрытой, основной и второстепенной информации;  

 владение умением представлять тексты в виде тезисов, конспектов, 

аннотаций, рефератов, сочинений различных жанров;  

 знание содержания произведений русской, родной и мировой классической 

литературы, их историко-культурного и нравственно-ценностного влияния на 

формирование национальной и мировой культуры;  

 сформированность умений учитывать исторический, историко-культурный 

контекст и контекст творчества писателя в процессе анализа художественного 

произведения;  

 способность выявлять в художественных текстах образы, темы и проблемы 

и выражать свое отношение к ним в развернутых аргументированных устных и 

письменных высказываниях;  

 владение навыками анализа художественных произведений с учетом их 

жанрово-родовой специфики; осознание художественной картины жизни, созданной в 

литературном произведении, в единстве эмоционального личностного восприятия и 

интеллектуального понимания;   

 сформированность представлений о системе стилей языка художественной 

литературы. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы- 117 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 117 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем общеобразовательной программы 117 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего), в т.ч.: 117 

теоретическое обучение 83 

практические занятия 34 

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет во 2 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Введение. 

Раздел 2. Литература I половины ХIХ века.  



Раздел 3. Литература II половины ХIХ века. 

Раздел 4. Поэзия и проза II половины ХIХ– начала ХХ века. 

Раздел 5. Литература 20-х гг. 

Раздел 6. Литература 30-х – начала 40-х годов. 

Раздел 7. Тема Великой Отечественной войны в советской литературе. 

Раздел 8. Литература 50-80-х годов. 

Раздел 9. Современная русская и зарубежная литература (с 1980г. по настоящее время). 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины   

Иностранный язык 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Иностранный язык» 

предназначена для изучения английского языка в профессиональных образовательных 

организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в 

пределах освоения профессиональной программы (ОПОП) СПО на базе основного общего 

образования при подготовке специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования 

предъявляемых к структуре содержания и результатам освоения учебной дисциплины 

«Иностранный язык», с учетом Примерной основной образовательной программы 

среднего общего образования, одобренной решением федерального учебно-методического 

объединения по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений 

Научно-методического совета Центра профессионального образования и систем 

квалификаций ФГАУ «ФИРО», протокол №3 от 25 мая 2017 г. 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.03 «Иностранный язык» могут быть использованы различные образовательные 

технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 

электронного обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Иностранный язык» находится в 

составе общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования.  

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание учебной дисциплины «Иностранный язык» направлено на достижение 

следующих целей: 

- формирование представлений об английском языке как о языке международного 

общения и средстве приобщения к ценностям мировой культуры и национальных культур; 

- формирование коммуникативной компетенции, позволяющей свободно общаться 

на английском языке в различных формах и на различные темы, в том числе в сфере 

профессиональной деятельности, с учетом приобретенного словарного запаса, а также 

условий, мотивов и целей общения; 

- формирование и развитие всех компонентов коммуникативной компетенции: 

лингвистической, социологической, дискурсивной, социокультурной, социальной, 

стратегической и предметной. 

- воспитание личности, способной и желающей участвовать в общении на 

международном уровне; 

- воспитание уважительного отношения к другим культурам и социальным 

субкультурам. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Иностранный язык» обеспечивает 

достижение обучающимися следующих результатов: 



личностных: 

-  сформированность целостного отношения к языку как культурному феномену и 

средству отображения развития общества, его истории и духовной культуры; 

- сформированность широкого представления о достижениях национальных культур, 

о роли английского языка и культуры в развитии мировой культуры; 

- развитие интереса и способности к наблюдению за иным способом мировидения; 

- осознание своего места в поликультурном мире; готовность и способность вести 

диалог на английском языке с представителями других культур, достигать             

взаимопонимания, находить общие цели и сотрудничать в различных областях для их 

достижения; умение проявлять толерантность к другому образу мыслей, к иной позиции 

партнера по общению; 

- готовность и способность к непрерывному образованию, включая самообразование, 

как в профессиональной области с использованием английского языка, так и в сфере 

английского языка; 

метапредметных: 

- умение самостоятельно выбирать успешные коммуникативные стратегии в 

различных ситуациях общения; 

- владение навыками проектной деятельности, моделирующей реальные ситуации 

межкультурной коммуникации; 

- умение организовать коммуникативную деятельность, продуктивно общаться и 

взаимодействовать с ее участниками, учитывать их позиции, эффективно разрешать 

конфликты; 

- умение ясно, логично и точно излагать свою точку зрения, используя адекватные 

языковые средства; 

предметных: 

- сформированность коммуникативной иноязычной компетенции, необходимой для 

успешной социализации и самореализации, как инструмента межкультурного общения в 

современном поликультурном мире; 

- владение знаниями о социокультурной специфике англоговорящих стран и умение 

строить свое речевое и неречевое поведение адекватно этой специфике; умение выделять 

общее и различное в культуре родной страны и англоговорящих стран; 

- достижение порогового уровня владения английским языком, позволяющего 

выпускникам общаться в устной и письменной формах как с носителями английского 

языка, так и с представителями других стран, использующими данный язык как средство 

общения; 

- сформированность умения использовать английский язык как средство для 

получения информации из англоязычных источников в образовательных и 

самообразовательных целях. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Максимальная учебная нагрузка обучающегося - 135 часов, в том числе:  

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося – 117 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 135 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего), в том числе: 117 

практические занятия 117 

Промежуточная аттестация 18 

Промежуточная аттестация – 1 семестр – дифференцированный зачет, 2 семестр – 

экзамен. 

 

1.5 Содержание дисциплины: 



Введение. 

Раздел 1. Описание человека. 

Раздел 2. Семья и семейные отношения, домашние обязанности 

Раздел 3. Описание жилища и учебного заведения. 

Раздел 4. Распорядок дня студента колледжа.  

Раздел 5. Хобби, досуг. 

Раздел 6. Описание местоположения объекта. 

Раздел 7. Еда, способы приготовления пищи, традиции питания.  

Раздел 8. Физкультура и спорт, здоровый образ жизни. 

Раздел 9. Экскурсии и путешествие. 

Раздел10. Россия, ее национальные символы, государственное и политическое 

устройство.  

Раздел 11. Англоговорящие страны, географическое положение, климат, флора и 

фауна, национальные символы. 

Раздел 12. Англоговорящие страны, государственное и политическое устройство, 

экономика, достопримечательности, традиции. 

Раздел 13. Научно-технический прогресс. 

Раздел 14. Человек, природа, экологические проблемы.  

Раздел 15. Защита окружающей среды. 

Раздел 16. Безопасность жизнедеятельности. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Математика 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплина «Математика» предназначена 

для изучения математики в профессиональных образовательных организациях СПО, 

реализующих образовательную программу среднего общего образования в пределах 

освоения основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на 

базе основного общего образования при подготовке специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Математика», с учетом Примерной основной образовательной программы среднего 

общего образования, одобренной решением федерального учебно-методического 

объединения по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений 

Научно-методическим советом Центра профессионального образования и систем 

квалификаций ФГАУ «ФИРО», протокол №3 от 25 мая 2017 года. 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.04 «Математика» могут быть использованы различные образовательные технологии, 

в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного 

обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Математика» входит в состав общих 

общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных предметных 

областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины:  
Содержание программы «Математика» направлено на достижение следующих 

целей:  
- обеспечение сформированности представлений о социальных, культурных 

исторических факторах становления математики; 



- обеспечение сформированности логического, алгоритмического и математического 

мышления; 

- обеспечение сформированности умений применять полученные знания при 

решении различных задач; 

- обеспечение сформированности представлений о математике как части 

общечеловеческой культуры, универсальном языке науки, позволяющем описывать и 

изучать реальные процессы и явления.  

Освоение содержания учебной дисциплины «Математика» обеспечивает достижение 

обучающимися следующих результатов: 

личностных: 
- сформированность представлений о математике как универсальном языке науки, 

средстве моделирования явлений и процессов, идеях и методах математики; 

- понимание значимости математики для научно-технического прогресса, 

сформированность отношения к математике как к части общечеловеческой культуры 

через знакомство с историей развития математики, эволюцией математических идей; 

- развитие логического мышления, пространственного воображения, 

алгоритмической культуры, критичности мышления на уровне, необходимом для будущей 

профессиональной деятельности, для продолжения образования и самообразования; 

- овладение математическими знаниями и умениями, необходимыми в повседневной 

жизни, для освоения смежных естественно-научных дисциплин и дисциплин 

профессионального цикла, для получения образования в областях, не требующих 

углубленной математической подготовки; 

- готовность и способность к образованию, в том числе самообразованию, на 

протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному образованию как 

условию успешной профессиональной и общественной деятельности; 

- готовность и способность к самостоятельной творческой и ответственной 

деятельности; 

- готовность к коллективной работе, сотрудничеству со сверстниками в 

образовательной, общественно полезной, учебно-исследовательской, проектной и других 

видах деятельности; 

- отношение к профессиональной деятельности как возможности участия в решении 

личных, общественных, государственных, общенациональных проблем; 

метапредметных: 
− умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять планы 

деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать 

деятельность; использовать все возможные ресурсы для достижения поставленных целей 

и реализации планов деятельности; выбирать успешные стратегии в различных ситуациях; 

− умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе совместной 

деятельности, учитывать позиции других участников деятельности, эффективно 

разрешать конфликты; 

− владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной 

деятельности, навыками разрешения проблем; способность и готовность к 

самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению различных 

методов познания; 

− готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной 

деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках информации, 

критически оценивать и интерпретировать информацию, получаемую из различных 

источников; 

− владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно излагать свою 

точку зрения, использовать адекватные языковые средства; 

− владение навыками познавательной рефлексии как осознания совершаемых 

действий и мыслительных процессов, их результатов и оснований, границ своего знания и 



незнания, новых познавательных задач и средств для их достижения; 

− целеустремленность в поисках и принятии решений, сообразительность и 

интуиция, развитость пространственных представлений; способность воспринимать 

красоту и гармонию мира; 

предметных: 
− сформированность представлений о математике как части мировой культуры и 

месте математики в современной цивилизации, способах описания явлений реального 

мира на математическом языке; 

− сформированность представлений о математических понятиях как важнейших 

математических моделях, позволяющих описывать и изучать разные процессы и явления; 

понимание возможности аксиоматического построения математических теорий; 

− владение методами доказательств и алгоритмов решения, умение их применять, 

проводить доказательные рассуждения в ходе решения задач; 

− владение стандартными приемами решения рациональных и иррациональных, 

показательных, степенных, тригонометрических уравнений и неравенств, их систем; 

использование готовых компьютерных программ, в том числе для поиска пути решения и 

иллюстрации решения уравнений и неравенств; 

− сформированность представлений об основных понятиях математического анализа 

и их свойствах, владение умением характеризовать поведение функций, использование 

полученных знаний для описания и анализа реальных зависимостей; 

− владение основными понятиями о плоских и пространственных геометрических 

фигурах, их основных свойствах; сформированность умения распознавать геометрические 

фигуры на чертежах, моделях и в реальном мире; применение изученных свойств 

геометрических фигур и формул для решения геометрических задач и задач с 

практическим содержанием; 

− сформированность представлений о процессах и явлениях, имеющих 

вероятностный характер, статистических закономерностях в реальном мире, основных 

понятиях элементарной теории вероятностей; умений находить и оценивать вероятности 

наступления событий в простейших практических ситуациях и основные характеристики 

случайных величин; 

− владение навыками использования готовых компьютерных программ при решении 

задач. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
Объем образовательной программы – 252 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 234 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы (всего) 252 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 234 

в том числе:  

теоретическое обучение 66 

практические занятия 168 

Промежуточная аттестация – в форме экзамена во 2 семестре 18 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Введение. 

Раздел 1. Алгебра. 

Раздел 2. Основы тригонометрии. 

Раздел 3. Функции, их свойства и графики. 

Раздел 4. Начала математического анализа. 

Раздел 5. Уравнения и неравенства. 

Раздел 6. Элементы комбинаторики, теории вероятностей и статистики. 



Раздел 7. Геометрия. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины   

История 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа общеобразовательной учебной дисциплины «История» 

предназначена для изучения истории в профессиональных образовательных организациях, 

реализующих образовательную программу среднего общего образования в пределах 

освоения основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на 

базе основного общего образования при подготовке специалистов среднего звена.  

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«История», с учетом Примерной основной образовательной программы среднего общего 

образования, одобренной решением федерального учебно – методического объединения 

по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений Научно – 

методического совета Центра профессионального образования и систем квалификаций 

ФГАУ «ФИРО» (протокол № 3 от 25 мая 2017 года).    

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.05 «История» могут быть использованы различные образовательные технологии, в 

том числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного 

обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «История» находится в составе 

общих общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для специальности СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание программы «История» направлено на достижение следующих целей:  

 формирование у молодого поколения исторических ориентиров 

самоидентификации в современном мире, гражданской идентичности личности; 

 формирование понимания истории как процесса эволюции общества, 

цивилизации и истории как науки; 

 усвоение интегративной системы знаний об истории человечества при 

особом внимании к месту и роли России во всемирно-историческом процессе; 

 развитие способности у обучающихся осмысливать важнейшие 

исторические события, процессы и явления; 

 формирование у обучающихся системы базовых национальных ценностей 

на основе осмысления общественного развития, осознания уникальности каждой 

личности, раскрывающейся полностью только в обществе и через общество; 

 воспитание обучающихся в духе патриотизма, уважения к истории своего 

Отечества как единого многонационального государства, построенного на основе 

равенства всех народов России. 

Освоение содержания учебной дисциплины «История» обеспечивает достижение 

обучающимися следующих результатов:   

личностных 

− сформированность российской гражданской идентичности, патриотизма, уважения 

к своему народу, чувств ответственности перед Родиной, гордости за свой край, свою 

Родину, прошлое и настоящее многонационального народа России, уважения к 

государственным символам (гербу, флагу, гимну); 

− становление гражданской позиции как активного и ответственного члена 



российского общества, осознающего свои конституционные права и обязанности, 

уважающего закон и правопорядок, обладающего чувством собственного достоинства, 

осознанно принимающего традиционные национальные и общечеловеческие 

гуманистические и демократические ценности; 

− готовность к служению Отечеству, его защите; 

− сформированность мировоззрения, соответствующего современному уровню 

развития исторической науки и общественной практики, основанного на диалоге культур, 

а также различных форм общественного сознания, осознание своего места в 

поликультурном мире; 

− сформированность основ саморазвития и самовоспитания в соответствии с 

общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского общества; готовность и 

способность к самостоятельной, творческой и ответственной деятельности; 

− толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, готовность и 

способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить 

общие цели и сотрудничать для их достижения; 

метапредметных: 

− умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять планы 

деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать 

деятельность; использовать все возможные ресурсы для достижения поставленных целей 

и реализации планов деятельности; выбирать успешные стратегии в различных ситуациях; 

− умение продуктивно общаться и взаимодействовать в процессе совместной 

деятельности, учитывать позиции других участников деятельности, эффективно 

разрешать конфликты; 

− владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной 

деятельности, навыками разрешения проблем; способность и готовность к 

самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению различных 

методов познания; 

− готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной 

деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках исторической 

информации, критически ее оценивать и интерпретировать; 

− умение использовать средства информационных и коммуникационных технологий 

в решении когнитивных, коммуникативных и организационных задач с соблюдением 

требований эргономики, техники безопасности, гигиены, ресурсосбережения, правовых и 

этических норм, норм информационной безопасности; 

− умение самостоятельно оценивать и принимать решения, определяющие стратегию 

поведения, с учетом гражданских и нравственных ценностей; 

предметных: 

− сформированность представлений о современной исторической науке, ее 

специфике, методах исторического познания и роли в решении задач прогрессивного 

развития России в глобальном мире; 

− владение комплексом знаний об истории России и человечества в целом, 

представлениями об общем и особенном в мировом историческом процессе; 

− сформированность умений применять исторические знания в профессиональной и 

общественной деятельности, поликультурном общении; 

− владение навыками проектной деятельности и исторической реконструкции с 

привлечением различных источников; 

− сформированность умений вести диалог, обосновывать свою точку зрения в 

дискуссии по исторической тематике. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы -  117 часов, в том числе: 



обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося -  117 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 117 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего), в т.ч.: 117 

теоретическое обучение 80 

практические занятия 37 

Текущий контроль в 1 семестре, промежуточная аттестация в форме 

дифференцированного зачета во 2 семестре 

 

1.5 Содержание 

Введение. 

Раздел 1. Древнейшая стадия истории человечества.  

Раздел 2. Цивилизации Древнего мира. 

Раздел 3. Цивилизации Запада и Востока в Средние века.  

Раздел 4. От Древней Руси к Российскому государству. 

Раздел 5.Россия в XVI – XVII веках: от великого княжества к царству. 

  Раздел 6. Страны Запада и Востока в XVI – XVIII веках. 

Раздел 7. Россия в конце XVII – XVIII веков: от царства к империи.  

Раздел 8. Становление индустриальной цивилизации. 

Раздел 9. Процесс модернизации в традиционных обществах Востока.  

Раздел 10. Российская империя в ХIХ веке. 

Раздел 11. От Новой истории к Новейшей.  

Раздел 12. Между мировыми войнами. 

Раздел 13. Вторая мировая война. Великая Отечественная война.  

Раздел 14. Мир во второй половине XX – начале XXI века. 

Раздел 15. Апогей и кризис советской системы. 1945 – 1991 годы.  

Раздел 16. Российская Федерация на рубеже ХХ – XXI веков. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

 Физическая культура 

 

1.1. Область применения программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Физическая культура» 

предназначена для организации занятий по физической культуре в профессиональных 

образовательных организациях, реализующих образовательную программу среднего 

общего образования в пределах освоения основной профессиональной образовательной 

программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего образования при подготовке 

специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Физическая культура», с учетом Примерной основной образовательной программы 

среднего общего образования, одобренной решением федерального учебно-методического 

объединения по общему образованию (протокол от 29 августа 2018 г.).  

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.06 «Физическая культура» могут быть использованы различные образовательные 

технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 

электронного обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: дисциплина «Физическая культура» входит в состав 

общих общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

социально-экономического профиля профессионального образования. 



1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание программы «Физическая культура» направлено на достижение 

следующих целей: 

 формирование физической культуры личности будущего профессионала, 

востребованного на современном рынке труда; 

 развитие физических качеств и способностей, совершенствование 

функциональных возможностей организма, укрепление индивидуального здоровья; 

 формирование устойчивых мотивов и потребностей в бережном отношении 

к собственному здоровью, в занятиях физкультурно-оздоровительной и спортивно-

оздоровительной деятельностью; 

 овладение технологиями современных оздоровительных систем 

физического воспитания, обогащение индивидуального опыта занятий специально-

прикладными физическими упражнениями и базовыми видами спорта; 

 овладение системой профессионально и жизненно значимых практических 

умений, и навыков, обеспечивающих сохранение и укрепление физического и 

психического здоровья; 

 освоение системы знаний о занятиях физической культурой, их роли и 

значении в формировании здорового образа жизни и социальных ориентаций; 

 приобретение компетентности в физкультурно-оздоровительной и 

спортивной деятельности, овладение навыками творческого сотрудничества в 

коллективных формах занятий физическими упражнениями. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Физическая культура» обеспечивает 

достижение обучающимися следующих результатов: 

личностных: 

- готовность и способность обучающихся к саморазвитию и личностному 

самоопределению; 

- сформированность устойчивой мотивации к здоровому образу жизни и обучению, 

целенаправленному личностному совершенствованию двигательной активности с 

валеологической и профессиональной направленностью, неприятию вредных привычек: 

курения, употребления алкоголя, наркотиков; 

- потребность к самостоятельному использованию физической культуры как 

составляющей доминанты здоровья; 

- приобретение личного опыта творческого использования профессионально- 

оздоровительных средств и методов двигательной активности; 

- формирование личностных ценностно-смысловых ориентиров и установок, 

системы значимых социальных и межличностных отношений, личностных, регулятивных, 

познавательных, коммуникативных действий в процессе целенаправленной двигательной 

активности, способности их использования в социальной, в том числе профессиональной, 

практике; 

- готовность самостоятельно использовать в трудовых и жизненных ситуациях 

навыки профессиональной адаптивной физической культуры; 

- способность к построению индивидуальной образовательной траектории 

самостоятельного использования в трудовых и жизненных ситуациях навыков 

профессиональной адаптивной физической культуры; 

- способность использования системы значимых социальных и межличностных 

отношений, ценностно-смысловых установок, отражающих личностные и гражданские 

позиции, в спортивной, оздоровительной и физкультурной деятельности; 

- формирование навыков сотрудничества со сверстниками, умение продуктивно 

общаться и взаимодействовать в процессе физкультурно-оздоровительной и спортивной 

деятельности, учитывать позиции других участников деятельности, эффективно 

разрешать конфликты; 



- принятие и реализация ценностей здорового и безопасного образа жизни, 

потребности в физическом самосовершенствовании, занятиях спортивно-оздоровительной 

деятельностью; 

- умение оказывать первую помощь при занятиях спортивно-оздоровительной 

деятельностью; 

- патриотизм, уважение к своему народу, чувство ответственности перед Родиной; 

- готовность к служению Отечеству, его защите; 

метапредметных: 

- способность использовать межпредметные понятия и универсальные учебные 

действия (регулятивные, познавательные, коммуникативные) в познавательной, 

спортивной, физкультурной, оздоровительной и социальной практике; 

- готовность учебного сотрудничества с преподавателями и сверстниками с 

использованием специальных средств и методов двигательной активности; 

- освоение знаний, полученных в процессе теоретических, учебно-методических и 

практических занятий, в области анатомии, физиологии, психологии (возрастной и 

спортивной), экологии, ОБЖ; 

- готовность и способность к самостоятельной информационно-познавательной 

деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках информации, 

критически оценивать и интерпретировать информацию по физической культуре, 

получаемую из различных источников; 

- формирование навыков участия в различных видах соревновательной 

деятельности, моделирующих профессиональную подготовку; 

- умение использовать средства информационных и коммуникационных технологий 

(далее — ИКТ) в решении когнитивных, коммуникативных и организационных задач с 

соблюдением требований эргономики, техники безопасности, гигиены, норм 

информационной безопасности; 

предметных: 

- умение использовать разнообразные формы и виды физкультурной деятельности 

для организации здорового образа жизни, активного отдыха и досуга; 

- владение современными технологиями укрепления и сохранения здоровья, 

поддержания работоспособности, профилактики предупреждения заболеваний, связанных 

с учебной и производственной деятельностью; 

- владение основными способами самоконтроля индивидуальных показателей 

здоровья, умственной и физической работоспособности, физического развития и 

физических качеств; 

- владение физическими упражнениями разной функциональной направленности, 

использование их в режиме учебной и производственной деятельности с целью 

профилактики переутомления и сохранения высокой работоспособности; 

- владение техническими приемами и двигательными действиями базовых видов 

спорта, активное применение их в игровой и соревновательной деятельности, готовность к 

выполнению нормативов Всероссийского физкультурно-спортивного комплекса «Готов к 

труду и обороне» (ГТО). 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 117 часов, в том числе: 

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 117 часов 

Вид учебной работы Объем 

часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 117 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) в т.ч.: 117 

теоретическое обучение 12 

практические занятия 105 



Промежуточная аттестация: 1 семестр - зачет, 2 семестр - в форме  

дифференцированного зачета 

 

 1.5 Содержание дисциплины 

Раздел 1. Основы физической культуры.  

Раздел 2. Легкая атлетика. 

Раздел 3. Гимнастика. 

Раздел 4. Здоровье человека и методы самоконтроля. 

  Раздел 5. Волейбол. 

Раздел 6. Баскетбол. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины    

ОБЖ 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Основы безопасности 

жизнедеятельности» предназначена для изучения безопасности жизнедеятельности в 

профессиональных образовательных организациях СПО, реализующих образовательную 

программу среднего общего образования в пределах освоения основной 

профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного 

общего образования при подготовке специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Основы безопасности жизнедеятельности», с учетом Примерной основной 

образовательной программы среднего общего образования, одобренной решением 

федерального учебно-методического объединения по общему образованию (протокол от 

28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений Научно-методического совета Центра 

профессионального образования и систем квалификаций ФГАУ «ФИРО» (протокол №3 от 

25 мая 2017 г.) 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.07 «Основы безопасности жизнедеятельности» могут быть использованы различные 

образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных 

технологий, электронного обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Основы безопасности 

жизнедеятельности» находится в составе общих общеобразовательных учебных 

дисциплин, формируемых из обязательных предметных областей ФГОС среднего общего 

образования, для специальностей СПО естественнонаучного профиля профессионального 

образования. 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание программы «Основы безопасности жизнедеятельности» направлено на 

достижение следующих целей:  

 повышение уровня защищенности жизненно важных интересов личности, 

общества и государства от внешних и внутренних угроз (жизненно важные интересы — 

совокупность потребностей, удовлетворение которых надежно обеспечивает 

существование и возможности прогрессивного развития личности, общества и 

государства); 

 снижение отрицательного влияния человеческого фактора на безопасность 

личности, общества и государства; 

 формирование антитеррористического поведения, отрицательного 



отношения к приему психоактивных веществ, в том числе наркотиков; 

 обеспечение профилактики асоциального поведения учащихся. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Основы безопасности жизнедеятель-

ности» обеспечивает достижение следующих результатов: 

личностных: 
 развитие личностных, в том числе духовных и физических, качеств, обеспе-

чивающих защищенность жизненно важных интересов личности от внешних и 

внутренних угроз; 

 готовность к служению Отечеству, его защите; 

 формирование потребности соблюдать нормы здорового образа жизни, осо-

знанно выполнять правила безопасности жизнедеятельности; 

 исключение из своей жизни вредных привычек (курения, пьянства и т. д.); 

 воспитание ответственного отношения к сохранению окружающей природ-

ной среды, личному здоровью, как к индивидуальной и общественной ценности; 

 освоение приемов действий в опасных и чрезвычайных ситуациях природ-

ного, техногенного и социального характера; 

метапредметных: 
 овладение умениями формулировать личные понятия о безопасности; ана-

лизировать причины возникновения опасных и чрезвычайных ситуаций; обобщать и 

сравнивать последствия опасных и чрезвычайных ситуаций; выявлять причинно-

следственные связи опасных ситуаций и их влияние на безопасность жизнедеятельности 

человека; 

 овладение навыками самостоятельно определять цели и задачи по 

безопасному поведению в повседневной жизни и в различных опасных и чрезвычайных 

ситуациях, выбирать средства реализации поставленных целей, оценивать результаты 

своей деятельности в обеспечении личной безопасности; 

 формирование умения воспринимать и перерабатывать информацию, 

генерировать идеи, моделировать индивидуальные подходы к обеспечению личной 

безопасности в повседневной жизни и в чрезвычайных ситуациях; 

 приобретение опыта самостоятельного поиска, анализа и отбора 

информации в области безопасности жизнедеятельности с использованием различных ис-

точников и новых информационных технологий; 

 развитие умения выражать свои мысли и способности слушать собеседника, 

понимать его точку зрения, признавать право другого человека на иное мнение; 

 формирование умений взаимодействовать с окружающими, выполнять раз-

личные социальные роли во время и при ликвидации последствий чрезвычайных 

ситуаций; 

 формирование умения предвидеть возникновение опасных ситуаций по ха-

рактерным признакам их появления, а также на основе анализа специальной информации, 

получаемой из различных источников; 

 развитие умения применять полученные теоретические знания на практике: 

принимать обоснованные решения и вырабатывать план действий в конкретной опасной 

ситуации с учетом реально складывающейся обстановки и индивидуальных 

возможностей; 

 формирование умения анализировать явления и события природного, тех-

ногенного и социального характера, выявлять причины их возникновения и возможные 

последствия, проектировать модели личного безопасного поведения; 

 развитие умения информировать о результатах своих наблюдений, участво-

вать в дискуссии, отстаивать свою точку зрения, находить компромиссное решение в 

различных ситуациях; 

 освоение знания устройства и принципов действия бытовых приборов и дру-

гих технических средств, используемых в повседневной жизни; 



 приобретение опыта локализации возможных опасных ситуаций, связанных 

с нарушением работы технических средств и правил их эксплуатации; 

 формирование установки на здоровый образ жизни; 

 развитие необходимых физических качеств: выносливости, силы, ловкости, 

гибкости, скоростных качеств, достаточных для того, чтобы выдерживать необходимые 

умственные и физические нагрузки; 

предметных: 

 сформированность представлений о культуре безопасности жизнедеятель-

ности, в том числе о культуре экологической безопасности как жизненно важной 

социально-нравственной позиции личности, а также средстве, повышающем 

защищенность личности, общества и государства от внешних и внутренних угроз, 

включая отрицательное влияние человеческого фактора; 

 получение знания основ государственной системы, российского 

законодательства, направленного на защиту населения от внешних и внутренних угроз; 

 сформированность представлений о необходимости отрицания экстремизма, 

терроризма, других действий противоправного характера, а также асоциального 

поведения; 

 сформированность представлений о здоровом образе жизни как о средстве 

обеспечения духовного, физического и социального благополучия личности; 

 освоение знания распространенных опасных и чрезвычайных ситуаций при-

родного, техногенного и социального характера; 

 освоение знания факторов, пагубно влияющих на здоровье человека; 

 развитие знания основных мер защиты (в том числе в области гражданской 

обороны) и правил поведения в условиях опасных и чрезвычайных ситуаций; 

 формирование умения предвидеть возникновение опасных и чрезвычайных 

ситуаций по характерным для них признакам, а также использовать различные 

информационные источники; 

 развитие умения применять полученные знания в области безопасности на 

практике, проектировать модели личного безопасного поведения в повседневной жизни и 

в различных опасных и чрезвычайных ситуациях; 

 получение и освоение знания основ обороны государства и воинской 

службы: законодательства об обороне государства и воинской обязанности граждан; прав 

и обязанностей гражданина до призыва, во время призыва и прохождения военной 

службы, уставных отношений, быта военнослужащих, порядка несения службы и 

воинских ритуалов, строевой, огневой и тактической подготовки; 

 освоение знания основных видов военно-профессиональной деятельности, 

особенностей прохождения военной службы по призыву и контракту, увольнения с 

военной службы и пребывания в запасе; 

 владение основами медицинских знаний и оказания первой помощи постра-

давшим при неотложных состояниях (при травмах, отравлениях и различных видах 

поражений), включая знания об основных инфекционных заболеваниях и их 

профилактике; 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
Объем образовательной программы - 70 часов, в том числе; 

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающихся – 70 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 70 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего), в т.ч.: 70 

теоретическое обучение 52 

практические занятия 18 



Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачёта в 1 семестре 

 

 1.5 Содержание дисциплины: 

 Введение. 

 Раздел 1. Обеспечение личной безопасности и сохранение здоровья. 

 Раздел 2. Государственная система обеспечения безопасности населения.  

 Раздел 3. Основы обороны государства и воинская обязанность. 

 Раздел 4. Основы медицинских знаний и здорового образа жизни. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины    

Астрономия 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Астрономия» 

предназначена для изучения астрономии в профессиональных образовательных 

организациях СПО, реализующих образовательную программу среднего общего 

образования в пределах освоения основной профессиональной образовательной 

программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего образования при подготовке 

специалистов среднего звена. 

Программа учебной дисциплины «Астрономия» разработана в соответствии с 

Приказом Минобрнауки России «О внесении изменений в Федеральный государственный 

образовательный стандарт среднего общего образования, утвержденный Приказом 

Министерства образования и науки Российской Федерации от 17 мая 2012 г. № 413» от 29 

июня 2017 г. № 613; на основании Письма Минобрнауки России «Об организации 

изучения учебного предмета “Астрономия”» от 20 июня 2017 г. № ТС-194/08; с учетом 

требований ФГОС среднего общего образования, предъявляемых к структуре, содержанию 

и результатам освоения учебной дисциплины «Астрономия». 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОУД.08 «Астрономия» 

может быть использовано программное обеспечение Big Blue Button (BBB), Moodle, Я-

диск. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Астрономия» находится в составе 

общих общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования. 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание программы «Астрономия» направлено на достижение следующих 

целей: 

 понимания принципиальной роли астрономии в познании фундаментальных 

законов природы и современной естественнонаучной картины мира; 

 знаний о физической природе небесных тел и систем, строения и эволюции 

Вселенной, пространственных и временных масштабах Вселенной, наиболее важных 

астрономических открытиях, определивших развитие науки и техники; 

 умений объяснять видимое положение и движение небесных тел 

принципами определения местоположения и времени по астрономическим объектам, 

навыками практического использования компьютерных приложений для определения 

вида звездного неба в конкретном пункте для заданного времени; 

 познавательных интересов, интеллектуальных и творческих способностей в 

процессе приобретения знаний по астрономии с использованием различных источников 

информации и современных образовательных технологий; 



 умения применять приобретенные знания для решения практических задач 

повседневной жизни; 

 научного мировоззрения; 

 навыков использования естественнонаучных, особенно физико-

математических знаний для объективного анализа устройства окружающего мира на 

примере достижений современной астрофизики, астрономии и космонавтики. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Астрономия» обеспечивает достижение 

обучающимися следующих результатов: 

личностных: 

 сформированность научного мировоззрения, соответствующего 

современному уровню развития астрономической науки; 

 устойчивый интерес к истории и достижениям в области астрономии; 

 умение анализировать последствия освоения космического пространства для 

жизни и деятельности человека; 

метапредметных: 

 умение использовать при выполнении практических заданий по астрономии 

такие мыслительные операции, как постановка задачи, формулирование гипотез, анализ и 

синтез, сравнение, обобщение, систематизация, выявление причинно-следственных 

связей, поиск аналогов, формулирование выводов для изучения различных сторон 

астрономических явлений, процессов, с которыми возникает необходимость сталкиваться 

в профессиональной сфере; 

 владение навыками познавательной деятельности, навыками разрешения 

проблем, возникающих при выполнении практических заданий по астрономии; 

 умение использовать различные источники по астрономии для получения 

достоверной научной информации, умение оценить ее достоверность; 

 владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно излагать 

свою точку зрения по различным вопросам астрономии, использовать языковые средства, 

адекватные обсуждаемой проблеме астрономического характера, включая составление 

текста и презентации материалов с использованием информационных и 

коммуникационных технологий; 

предметных: 

 сформированность представлений о строении Солнечной системы, 

эволюции звезд и Вселенной, пространственно-временных масштабах Вселенной; 

 понимание сущности наблюдаемых во Вселенной явлений; 

 владение основополагающими астрономическими понятиями, теориями, 

законами и закономерностями, уверенное пользование астрономической терминологией и 

символикой; 

 сформированность представлений о значении астрономии в практической 

деятельности человека и дальнейшем научно-техническом развитии; 

 осознание роли отечественной науки в освоении и использовании 

космического пространства и развитии международного сотрудничества в этой области. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 36 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 36 часов 



Вид учебной работы Объем 

часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 36 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 36 

в том числе:  

теоретическое обучение 30 

практические занятия 6 

Промежуточная аттестация – в форме дифференцированного зачёта во 2 семестре 

 

 1.5 Содержание дисциплины: 

 Раздел 1. Введение в астрономию 

 Раздел 2. Основы практической астрономии  

 Раздел 3. Законы движения небесных тел  

 Раздел 4. Солнечная система 

 Раздел 5. Методы астрономических исследований  

 Раздел 6. Звезды 

 Раздел 7. Наша Галактика – Млечный путь 

 Раздел 8. Галактики. Строение и эволюция Вселенной 

 

Общеобразовательные учебные дисциплины (по выбору): 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

  Информатика 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Информатика» 

предназначена для изучения информатики и информационно-коммуникационных 

технологий в профессиональных образовательных организациях, реализующих 

образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения основной 

профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного 

общего образования при подготовке специалистов среднего звена. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Информатика», с учетом Примерной основной образовательной программы среднего 

общего образования, одобренной решением федерального учебно-методического 

объединения по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений 

Научно-методического совета Центра профессионального образования и систем 

квалификации ФГАУ «ФИРО» (протокол № 3 от 25 мая 2017 г.). 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины 

ОУД.10 «Информатика» могут быть использованы различные образовательные 

технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 

электронного обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Информатика» находится в составе 

общеобразовательного цикла дисциплин по выбору, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО 

естественнонаучного профиля профессионального образования. 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание программы «Информатика» направлено на достижение следующих 

целей:  



 формирование у обучающихся представлений о роли информатики и 

информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) в современном обществе, 

понимание основ правовых аспектов использования компьютерных программ и работы в 

Интернете; 

 формирование у обучающихся умений осуществлять поиск и использование 

информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, 

профессионального и личностного развития; 

 формирование у обучающихся умений применять, анализировать, 

преобразовывать информационные модели реальных объектов и процессов средствами 

информатики, в том числе при изучении других дисциплин; 

 развитие у обучающихся познавательных интересов, интеллектуальных и 

творческих способностей путем освоения и использования методов информатики и 

средств ИКТ при изучении различных учебных предметов; 

 приобретение обучающимися опыта использования информационных 

технологий в индивидуальной и коллективной учебной и познавательной, в том числе 

проектной, деятельности; 

 приобретение обучающимися знаний этических аспектов информационной 

деятельности и глобальных информационных коммуникаций в глобальных сетях; 

осознание ответственности людей, вовлеченных в создание и использование 

информационных систем, распространение и использование информации; 

 владение информационной культурой, способностью анализировать и 

оценивать информацию с использованием ИКТ, средств образовательных и социальных 

коммуникаций. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Информатика» обеспечивает 

достижение обучающимися следующих результатов:  

личностных: 

 чувство гордости и уважения к истории развития и достижениям 

отечественной информатики в мировой индустрии информационных технологий; 

 осознание своего места в информационном обществе; 

 готовность и способность к самостоятельной и ответственной творческой 

деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий; 

 умение использовать достижения современной информатики для повышения 

собственного интеллектуального развития в выбранной профессиональной деятельности, 

самостоятельно формировать новые для себя знания в профессиональной области, 

используя для этого доступные источники информации; 

 умение выстраивать конструктивные взаимоотношения в командной работе 

по решению общих задач, в том числе с использованием современных средств сетевых 

коммуникаций; 

 умение управлять своей познавательной деятельностью, проводить 

самооценку уровня собственного интеллектуального развития, в том числе с 

использованием современных электронных образовательных ресурсов; 

 умение выбирать грамотное поведение при использовании разнообразных 

средств информационно-коммуникационных технологий как в профессиональной 

деятельности, так и в быту; 

 готовность к продолжению образования и повышению квалификации в 

избранной профессиональной деятельности на основе развития личных информационно-

коммуникационных компетенций; 

метапредметных: 

 умение определять цели, составлять планы деятельности и определять 

средства, необходимые для их реализации; 

 использование различных видов познавательной деятельности для решения 



информационных задач, применение основных методов познания (наблюдения, описания, 

измерения, эксперимента) для организации учебно-исследовательской и проектной 

деятельности с использованием информационно-коммуникационных технологий; 

 использование различных информационных объектов, с которыми возникает 

необходимость сталкиваться в профессиональной сфере в изучении явлений и процессов; 

 использование различных источников информации, в том числе 

электронных библиотек, умение критически оценивать и интерпретировать информацию, 

получаемую из различных источников, в том числе из сети Интернет; 

 умение анализировать и представлять информацию, данную в электронных 

форматах на компьютере в различных видах; 

 умение использовать средства информационно-коммуникационных 

технологий в решении когнитивных, коммуникативных и организационных задач с 

соблюдением требований эргономики, техники безопасности, гигиены, 

ресурсосбережения, правовых и этических норм, норм информационной безопасности; 

 умение публично представлять результаты собственного исследования, 

вести дискуссии, доступно и гармонично сочетая содержание и формы представляемой 

информации средствами информационных и коммуникационных технологий; 

предметных: 

 сформированность представлений о роли информации и информационных 

процессов в окружающем мире; 

 владение навыками алгоритмического мышления и понимание методов 

формального описания алгоритмов, владение знанием основных алгоритмических 

конструкций, умение анализировать алгоритмы; 

 использование готовых прикладных компьютерных программ по профилю 

подготовки; 

 владение способами представления, хранения и обработки данных на 

компьютере; 

 владение компьютерными средствами представления и анализа данных в 

электронных таблицах; 

 сформированность представлений о базах данных и простейших средствах 

управления ими; 

 сформированность представлений о компьютерно-математических моделях 

и необходимости анализа соответствия модели и моделируемого объекта (процесса); 

 владение типовыми приемами написания программы на алгоритмическом 

языке для решения стандартной задачи с использованием основных конструкций языка 

программирования; 

 сформированность базовых навыков и умений по соблюдению требований 

техники безопасности, гигиены и ресурсосбережения при работе со средствами 

информатизации; 

 понимание основ правовых аспектов использования компьютерных 

программ и прав доступа к глобальным информационным сервисам; 

 применение на практике средств защиты информации от вредоносных 

программ, правил личной безопасности и этики работы с информацией и средствами 

коммуникаций в Интернете. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 100 часов, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 100 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 100 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  100 



в том числе:  

практические занятия 100 

Промежуточная аттестация во 2 семестре в форме дифференцированного зачета 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Введение. 

Раздел 1. Информационная деятельность человека. 

Раздел 2. Информация и информационные процессы. 

Раздел 3. Средства информационных и коммуникационных технологий. 

Раздел 4. Технологии создания и преобразования информационных объектов. 

Раздел 5. Телекоммуникационные технологии. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины   

Родная литература 

 

1.1. Область применения рабочей программы  

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Родная литература» 

предназначена для изучения  родной литературы в профессиональных образовательных 

организациях, реализующих образовательную программу среднего общего образования в 

пределах освоения основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП 

СПО) на базе основного общего образования при подготовке специалистов среднего 

звена.  

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Родная литература», с  учетом  Концепции преподавания русского языка и литературы в 

Российской Федерации утвержденной распоряжением Правительства Российской 

Федерации от 9 апреля 2016 г. № 637-р,   и Примерной основной образовательной 

программы среднего общего образования, одобренной решением федерального учебно-

методического объединения по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 

2/16-з) и уточнений Научно-методического совета Центра профессионального 

образования и системы квалификаций ФГАУ «ФИРО» (Протокол №3 от 25 мая 2017 г.). 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Родная литература» входит в состав 

общих общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования для специальностей СПО.   

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание программы «Родная литература» направлено на достижение следующих 

целей:  

 воспитание духовно развитой личности, готовой к самопознанию и 

самосовершенствованию, способной к созидательной деятельности в современном мире; 

формирование гуманистического мировоззрения, национального самосознания, 

гражданской позиции, чувства патриотизма, любви и уважения к литературе и ценностям 

отечественной культуры;  

 развитие представлений о специфике литературы в ряду других искусств, 

культуры читательского восприятия художественного текста, понимания авторской 

позиции, исторической и эстетической обусловленности литературного процесса; 

образного и аналитического мышления, эстетических и творческих способностей 

учащихся, читательских интересов, художественного вкуса; устной и письменной речи 

учащихся; 



 освоение текстов художественных произведений в единстве содержания и 

формы, основных историко-литературных сведений и теоретико-литературных понятий; 

формирование общего представления об историко-литературном процессе; 

 совершенствование умений анализа и интерпретации литературного 

произведения как художественного целого в его историко-литературной обусловленности 

с использованием теоретико-литературных знаний; написания сочинений различных 

типов; поиска, систематизации и использования необходимой  информации, в том числе в 

сети Интернет. 

 Освоение содержания учебной дисциплины «Родная литература» 

обеспечивает достижение обучающимся следующих результатов:  

личностных: 

 сформированность мировоззрения, соответствующего современному 

уровню развития науки и общественной практики, основанного на диалоге культур, а 

также различных форм общественного сознания, осознание своего места в 

поликультурном мире;  

 сформированность основ саморазвития и самовоспитания в соответствии с 

общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского общества; готовность и 

способность к самостоятельной, творческой и ответственной деятельности;  

 толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, готовность и 

способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, находить 

общие цели и сотрудничать для их достижения;   

 готовность и способность к образованию, в том числе самообразованию, на 

протяжении всей жизни; сознательное отношение к непрерывному образованию как 

условию успешной профессиональной и общественной деятельности; 

 эстетическое отношение к миру; 

 совершенствование духовно-нравственных качеств личности, воспитание 

чувства любви к многонациональному Отечеству, уважительного отношения к русской 

литературе, культурам других народов; 

 использование для решения познавательных и коммуникативных задач 

различных источников информации (словарей, энциклопедий, интернет-ресурсов и др.); 

метапредметных: 

 умение понимать проблему, выдвигать гипотезу, структурировать материал, 

подбирать аргументы для подтверждения собственной позиции, выделять причинно-

следственные связи в устных и письменных высказываниях, формулировать выводы; 

 умение самостоятельно организовывать собственную деятельность, 

оценивать ее, определять сферу своих интересов; 

 умение работать с разными источниками информации, находить ее, 

анализировать, использовать в самостоятельной деятельности; 

 владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной 

деятельности, навыками разрешения проблем; способность и готовность к 

самостоятельному поиску методов решения практических задач, применению различных 

методов познания; 

предметных: 

 сформированность устойчивого интереса к чтению как средству познания 

других культур, уважительного отношения к ним;  

 сформированность навыков различных видов анализа литературных 

произведений;  

 владение навыками самоанализа и самооценки на основе наблюдений за 

собственной речью;  

 владение умением анализировать текст с точки зрения наличия в нем явной 

и скрытой, основной и второстепенной информации;  



 владение умением представлять тексты в виде тезисов, конспектов, 

аннотаций, рефератов, сочинений различных жанров;  

 знание содержания произведений русской, родной и мировой классической 

литературы, их историко-культурного и нравственно-ценностного влияния на 

формирование национальной и мировой культуры;  

 сформированность умений учитывать исторический, историко-культурный 

контекст и контекст творчества писателя в процессе анализа художественного 

произведения;  

 способность выявлять в художественных текстах образы, темы и проблемы 

и выражать свое отношение к ним в развернутых аргументированных устных и 

письменных высказываниях;  

 владение навыками анализа художественных произведений с учетом их 

жанрово-родовой специфики; осознание художественной картины жизни, созданной в 

литературном произведении, в единстве эмоционального личностного восприятия и 

интеллектуального понимания;   

 сформированность представлений о системе стилей языка художественной 

литературы. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной  

дисциплины: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося - 34 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 34 часа. 

Вид учебной работы Объем часов 

Максимальной учебной нагрузки обучающегося (всего) 34 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего), в т.ч.: 34 

теоретическое обучение 10 

практические занятия 24 

Промежуточная аттестация – дифференцированный зачет во 2 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Древнерусская литература 

Раздел 2. Литература XIX века 

Раздел 3. Литература Серебряного века 

Раздел 4. Литература XX века 

Раздел 5. Современная литература   

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины   

Обществознание 
1.1. Область применения рабочей программы 

Программа общеобразовательной учебной дисциплины «Обществознание» предназначена 

для изучения обществознания в профессиональных образовательных организациях СПО, 

реализующих образовательную программу среднего общего образования в пределах освоения 

основной профессиональной образовательной программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного 

общего образования при подготовке специалистов среднего звена.  

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования, 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Обществознание», с учетом Примерной основной образовательной программы среднего общего 

образования, одобренной решением федерального учебно – методического объединения по 

общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений Научно – методического 

совета Центра профессионального образования и систем квалификаций ФГАУ «ФИРО» (протокол 

№ 3 от 25 мая 2017 года). 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины ОУД.10 

«Обществознание» могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе 



элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: учебная дисциплина «Обществознание» находится в составе 

общеобразовательного цикла дисциплин по выбору, формируемых из обязательных предметных 

областей ФГОС среднего общего образования, для специальностей СПО социально-

экономического профиля профессионального образования. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной 

дисциплины: 

Содержание программы «Обществознание» направлено на достижение следующих целей:  

 воспитание гражданственности, социальной ответственности, правового 

самосознания, патриотизма, приверженности конституционным принципам Российской 

Федерации; 

 развитие личности на стадии начальной социализации, становление 

правомерного социального поведения, повышение уровня политической, правовой и 

духовно-нравственной культуры подростка; 

 углубление интереса к изучению социально-экономических и политико-

правовых дисциплин; 

 умение получать информацию из различных источников, анализировать, 

систематизировать ее, делать выводы и прогнозы; 

 содействие формированию целостной картины мира, усвоению знаний об 

основных сферах человеческой деятельности, социальных институтах, нормах 

регулирования общественных отношений, необходимых для взаимодействия с другими 

людьми в рамках отдельных социальных групп и общества в целом; 

 формирование мотивации к общественно полезной деятельности, 

повышение стремления к самовоспитанию, самореализации, самоконтролю; 

 применение полученных знаний и умений в практической деятельности в 

различных сферах общественной жизни. 
Освоение содержания учебной дисциплины «Обществознание» обеспечивает достижение 

студентами следующих результатов:  

 личностных:  

 ̠ сформированность мировоззрения, соответствующего современному 

уровню развития общественной науки и практики, основанного на диалоге культур, а 

также различных форм общественного сознания, осознание своего места в 

поликультурном мире; 

 ̠ российская гражданская идентичность, патриотизм, уважение к своему 

народу, чувство ответственности перед Родиной, уважение государственных символов 

(герба, флага, гимна); 

 ̠ гражданская позиция в качестве активного и ответственного члена 

российского общества, осознающего свои конституционные права и обязанности, 

уважающего закон и правопорядок, обладающего чувством собственного достоинства, 

осознанно принимающего традиционные национальные и общечеловеческие, 

гуманистические и демократические ценности;               

 ̠ толерантное сознание и поведение в поликультурном мире, готовность и 

способность вести диалог с другими людьми, достигать в нем взаимопонимания, учитывая 

позиции всех участников, находить общие цели и сотрудничать для их достижения; 

эффективно разрешать конфликты;  

 ̠ готовность и способность к саморазвитию и самовоспитанию в соответствии 

с общечеловеческими ценностями и идеалами гражданского общества, к самостоятельной, 



творческой и ответственной деятельности; сознательное отношение к непрерывному 

образованию как условию успешной профессиональной и общественной деятельности;  

 ̠ осознанное отношение к профессиональной деятельности как возможности 

участия в решении личных, общественных, государственных, общенациональных 

проблем;  

 ̠ ответственное отношение к созданию семьи на основе осознанного принятия 

ценностей семейной жизни; 

 метапредметных:  

 ̠ умение самостоятельно определять цели деятельности и составлять планы 

деятельности; самостоятельно осуществлять, контролировать и корректировать 

деятельность; использовать все возможные ресурсы для достижения поставленных целей 

и реализации планов деятельности; выбирать успешные стратегии в различных ситуациях;  

 ̠ владение навыками познавательной, учебно-исследовательской и проектной 

деятельности в сфере общественных наук, навыками разрешения проблем; способность и 

готовность к самостоятельному поиску методов решения практических задач, 

применению различных методов познания; 

 ̠ готовность и способность к самостоятельной информационно-

познавательной деятельности, включая умение ориентироваться в различных источниках 

социально-правовой и экономической информации, критически оценивать и 

интерпретировать информацию, получаемую из различных источников;  

 ̠ умение использовать средства информационных и коммуникационных 

технологий в решении когнитивных, коммуникативных и организационных задач с 

соблюдением требований эргономики, техники безопасности, гигиены, 

ресурсосбережения, правовых и этических норм, норм информационной безопасности;  

 ̠ умение определять назначение и функции различных социальных, 

экономических и правовых институтов;  

 ̠ умение самостоятельно оценивать и принимать решения, определяющие 

стратегию поведения, с учетом гражданских и нравственных ценностей;  

 ̠ владение языковыми средствами: умение ясно, логично и точно излагать 

свою точку зрения, использовать адекватные языковые средства, понятийный аппарат 

обществознания; 

 предметных:  

 ̠ сформированность знаний об обществе как целостной развивающейся 

системе в единстве и взаимодействии его основных сфер и институтов; 

 ̠ владение базовым понятийным аппаратом социальных наук; 

 ̠ владение умениями выявлять причинно-следственные, функциональные, 

иерархические и другие связи социальных объектов и процессов; 

 ̠ сформированность представлений об основных тенденциях и возможных 

перспективах развития мирового сообщества в глобальном мире; 

 ̠ сформированность представлений о методах познания социальных явлений 

и процессов; 

 ̠ владение умениями применять полученные знания в повседневной жизни, 

прогнозировать последствия принимаемых решений; 

 ̠ сформированность навыков оценивания социальной информации, умений 

поиска информации в источниках различного типа для реконструкции недостающих 

звеньев с целью объяснения и оценки разнообразных явлений и процессов общественного 

развития. 



1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 168 часа, в том числе: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 150 часов, 

промежуточной аттестации – 18 часов. 

 

 

Вид учебной работы Объем 

часов 

Максимальная учебная нагрузка (всего) 168 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего), в т.ч.: 150 

теоретическое обучение 108 

практические занятия 42 

Промежуточная аттестация 18 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 1 семестре, в форме 

экзамена во 2 семестре 

  

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Человек. Человек в системе общественных отношений 

Раздел 2.Общество как сложная динамическая система. 

Раздел 3. Экономика. 

Раздел 4. Социальные отношения. 

Раздел 5. Политика. 

Раздел 6. Право. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины   

Естествознание 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины «Естествознание» является частью 

программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело и предназначена для изучения географии в 

профессиональных образовательных организациях, реализующих образовательную 

программу  среднего общего образования в пределах освоения профессиональной 

программы СПО (ОПОП СПО) на базе основного общего образования при подготовке 

специалистов среднего звена. 

При реализации программы общеобразовательной учебной дисциплины 

«Естествознание» могут быть использованы различные образовательные технологии, в 

том числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного 

обучения. 

Программа разработана на основе требований ФГОС среднего общего образования 

предъявляемых к структуре, содержанию и результатам освоения учебной дисциплины 

«Естествознание», с учетом Примерной основной образовательной программы среднего 

общего образования, одобренной решением федерального учебно-методического 

объединения по общему образованию (протокол от 28 июня 2016 г. № 2/16-з) и уточнений 

Научно-методического совета Центра профессионального образования и систем 

квалификаций ФГАУ «ФИРО», протокол №3 от 25 мая 2017 г. 
 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: учебная дисциплина «Естествознание» находится в 

составе общеобразовательных учебных дисциплин, формируемых из обязательных 

предметных областей ФГОС среднего общего образования, для  специальностей СПО 

гуманитарного профиля профессионального образования.  

 



1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

Содержание учебной дисциплины «Естествознание» направлено на достижение 

следующих целей 

- освоение знаний о современной естественнонаучной картине мира и методах 

естественных наук; знакомство с наиболее важными идеями и достижениями 

естествознания, оказавшими определяющее влияние на развитие техники и технологий; 

- овладение умениями применять полученные знания для объяснения явлений 

окружающего мира, восприятия информации естественно-научного и профессионально 

значимого содержания; развитие интеллектуальных, творческих способностей и 

критического мышления в ходе проведения простейших исследований, анализа явлений, 

восприятия и интерпретации естественнонаучной информации; 

- воспитание убежденности в возможности познания законной природы и 

использования достижений естественных наук для развития цивилизации и повышения 

качества жизни; 

- применение естественнонаучных знаний в профессиональной деятельности и 

повседневной жизни для обеспечения безопасности жизнедеятельности; грамотного 

использования современных технологий; охраны здоровья, окружающей среды. 

Освоение содержания учебной дисциплины «Естествознание» обеспечивает 

достижение студентами следующих результатов: 

 личностных: 

- устойчивый интерес к истории и достижениям в области естественных наук, 

чувство гордости за российские естественные науки; 

- готовность к продолжению образования, повышению квалификации в избранной 

профессиональной деятельности с использованием знаний в области естественных 

наук; 

- объективное осознание значимости компетенций в области естественных наук для 

человека и общества, умение использовать технологические достижения в области 

физики, химии, биологии для повышения собственного интеллектуального развития в 

выбранной профессиональной деятельности; 

- умение проанализировать техногенные последствия для окружающей среды, 

бытовой и производственной деятельности человека; 

- готовность самостоятельно добывать новые для себя естественнонаучные знания 

с использованием для этого доступных источников информации; 

- умение управлять своей познавательной деятельностью, проводить самооценку 

уровня собственного интеллектуального развития; 

- умение выстраивать конструктивные взаимоотношения в команде по решению 

общих задач в области естествознания; 

 метапредметных: 

- овладение умениями и навыками различных видов познавательной деятельности для 

изучения разных сторон окружающего естественного мира; 

- применение основных методов познания (наблюдения, научного эксперимента) для 

изучения различных сторон естественнонаучной картины мира, с которыми возникает 

необходимость сталкиваться в профессиональной сфере; 

- умение определять цели и задачи деятельности, выбирать средства для их 

достижения на практике; 

- умение использовать различные источники для получения естественнонаучной 

информации и оценивать ее достоверность для достижения поставленных целей и задач; 

 предметных: 

- сформированность представлений о целостной современной естественнонаучной 

картине мира, природе как единой целостной системе, взаимосвязи человека, природы и 

общества, пространственно-временных масштабах Вселенной; 



- владение знаниями о наиболее важных открытиях и достижениях в области 

естествознания, повлиявших на эволюцию представлений о природе, на развитие техники 

и технологий; 

- сформированность умения применять естественнонаучные знания для объяснения 

окружающих явлений, сохранения здоровья, обеспечения безопасности 

жизнедеятельности, бережного отношения к природе, рационального 

природопользования, а также выполнения роли грамотного потребителя; 

- сформированность представлений о научном методе познания природы и средствах 

изучения мегамира, макромира и микромира; владение приемами естественнонаучных 

наблюдений, опытов, исследований и оценки достоверности полученных результатов; 

- владение понятийным аппаратом естественных наук, позволяющим познавать мир, 

участвовать в дискуссиях по естественнонаучным вопросам, использовать различные 

источники информации для подготовки собственных работ, критически относиться к 

сообщениям СМИ, содержащим научную информацию; 

- сформированность умений понимать значимость естественнонаучного знания для 

каждого человека, независимо от его профессиональной деятельности, различать факты и 

оценки, сравнивать оценочные выводы, видеть их связь с критериями оценок и связь 

критериев с определенной системой ценностей. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

- объем образовательной программы - 146 часов, в том числе: 

- обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося - 146 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы (всего) 146 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 146 

в том числе:  

теоретические занятия 88 

практические занятия 46 

лабораторные работы 12 

Текущий контроль – 1 семестр, промежуточная аттестация в форме – 

дифференцированный зачет во 2 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Физика. 

Раздел 2. Химия. 

Раздел 3. Биология. 

 

 

Учебные дополнительные дисциплины 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Введение в специальность 
1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дополнительной дисциплины Введение в специальность 

является частью программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО 

и ПООП СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы общеобразовательной учебной дисциплины УД.01 

Введение в специальность могут быть использованы различные образовательные технологии, в 

том числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 
1.2. Место дисциплины в структуре программы подготовки специалистов среднего 

звена: учебная дисциплина «Введение в специальность» относится к дисциплинам, предлагаемым 



профессиональной образовательной организацией и находится в составе общеобразовательного 

цикла учебного плана специальности 43.02.14 Гостиничное дело является дополнительной 

учебной дисциплиной. 

 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения учебной 

дисциплины:  

Содержание программы Введение в специальность направлено на достижение следующих 

целей:  
- сформировать у обучающихся целостное представление о гостиничном деле как отрасли 

народного хозяйства и сфере сервисной деятельности;  

- сформировать представления о своей будущей специальности; 

- способствовать воспитанию личностных качеств, необходимых для специалиста в сфере 

гостиничного бизнеса;  

- развить у обучающихся стремление к постоянному самосовершенствованию и 

мобильности в специальности; 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

уметь:  

- грамотно пользоваться информационными ресурсами, необходимыми в ходе 

учебного процесса и освоения специальности; 

- ориентироваться на рынке труда; 

- планировать и организовывать самостоятельную работу, процесс самообучения; 

- работать с нормативно-правовыми актами; 

  В результате освоения дисциплины обучающийся должен  

знать: 

- историю развития гостиничного бизнеса; 

- профессиограмму специалиста по гостеприимству, виды деятельности и области 

применения профессиональных знаний; 

- компетенции, обеспечивающие успешность выполнения профессиональной 

деятельности специалиста по гостеприимству и качества, препятствующие эффективности 

профессиональной деятельности; 

- права, обязанности и ответственность обучающихся. 
 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

объем образовательной программы - 88 часов, в том числе:  

обязательная аудиторная учебная нагрузка обучающегося - 88 часов; 

Вид учебной работы Объем 

часов 

Объем образовательной программы (всего) 88 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего): 88 

Теоретические занятия 46 

практические занятия 42 

Текущий контроль – 1 семестр, промежуточная аттестация – дифференцированный зачет 

во 2 семестре 

 

 1.5 Содержание дисциплины: 
Раздел 1.Введение в гостиничную индустрию 

Раздел 2. Гостиничная деятельность 

 

 

ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА 

Общий гуманитарный и социально-экономический цикл: 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

Основы философии 



 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины Основы философии является частью 

программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП 

СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело 

 При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.01 Основы 

философии могут быть использованы различные образовательные технологии, в том 

числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): учебная дисциплина 

входит в общий гуманитарный и социально-экономический цикл. 

  

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

уметь: 

   - ориентироваться в наиболее общих философских проблемах бытия, познания, 

ценностей, свободы и смысла жизни как основах формирования культуры гражданина и 

будущего специалиста, социокультурный контекст; 

- осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности; 

   - выстраивать общение на основе общечеловеческих ценностей. 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

знать: 

  - основные категории и понятия философии; 

  - роль философии в жизни человека и общества; 

  - основы философского учения о бытии; 

  - сущность процесса познания; 

  - основы научной, философской и религиозной картин мира; 

  - об условиях формирования личности, свободе и ответственности за сохранение 

жизни, культуры, окружающей среды; 

  - о социальных и этических проблемах, связанных с развитием и использованием 

достижений науки, техники и технологий по выбранному профилю профессиональной 

деятельности. 

Перечень формируемых компетенций 

Общие компетенции(ОК): 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 36 часов, в том числе: 



объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 36 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  36 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 36 

В том числе: 

теоретическое обучение 36 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 3 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Предмет философии и ее история 

Раздел 2. Структура и основные направления философии 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

История 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины История является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.02 История могут 

быть использованы различные образовательные технологии, в том числе элементы 

дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): учебная дисциплина 

входит в общий гуманитарный и социально-экономический цикл. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

уметь: 

 ориентироваться в современной экономической, политической и культурной 

ситуации в России и мире; 

 выявлять взаимосвязь отечественных, региональных, мировых социально-

экономических, политических и культурных проблем; 

 определять значимость профессиональной деятельности по осваиваемой 

профессии (специальности) для развития экономики в историческом контексте; 

 демонстрировать гражданско-патриотическую позицию. 

знать: 

 основные направления развития ключевых регионов мира на рубеже веков 

(XX и XXI вв.). 

 сущность и причины локальных, региональных, межгосударственных 

конфликтов в конце XX - начале XXI вв.; 

 основные процессы (интеграционные, поликультурные, миграционные и 

иные) политического и экономического развития ведущих государств и регионов мира; 

 назначение международных организаций и основные направления их 

деятельности; 

 о роли науки, культуры и религии в сохранении и укреплении национальных 

и государственных традиций; 

 содержание и назначение важнейших правовых и законодательных актов 

мирового и регионального значения. 

 ретроспективный анализ развития отрасли. 



Перечень формируемых компетенций 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности; 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие; 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста; 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
Объём образовательной программы - 36 ч, в том числе: 

объём работы обучающегося во взаимодействии с преподавателем - 36 ч.; 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы 36 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 36 

в том числе: 

теоретическое обучение 36 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачёта в 3 семестре 

 

 1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Развитие СССР и его место в мире в 1980-е гг. 

           Раздел 2. Россия и мир в конце XX - начале XXI вв. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Иностранный язык в профессиональной деятельности 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.03 Иностранный 

язык в профессиональной деятельности могут быть использованы различные 

образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных 

технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): учебная 

дисциплина входит в профессиональный цикл в общий гуманитарный и социально-

экономический учебный цикл. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь: 

- понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые); 

- понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

- участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 



- строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; 

- кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); 

- писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

знать: 

- правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы; 

- основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

- лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; 

- особенности произношения; 

- правила чтения текстов профессиональной направленности. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 02 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 172 часа, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 172 часа. 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Вводно-коррективный курс. Описание людей, внешность, характер. 

Межличностные отношения. 

Раздел 2. Развивающий курс. Повседневная жизнь, условия жизни, выходной день. 

Раздел 3. Новости. СМИ. 

Раздел 4. Россия, Государственное устройство. Достопримечательности. 

Раздел 5. Англоговорящие страны, Государственное устройство. Обычаи и 

традиции. 

Раздел 6. Образование в России и за рубежом. 

Раздел 7. Компьютер. Интернет. 

Раздел 8. Организация обслуживания в индустрии гостеприимства. 

Раздел 9. Профессии в индустрии гостеприимства. Личностные качества, 

необходимые для профессии. 

Раздел 10. Функциональные обязанности работников индустрии гостеприимства. 

Раздел 11. Телефонные переговоры в процессе предоставления гостиничных услуг. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  172 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 172 

в том числе: 

практические занятия 172 

Промежуточная аттестация: в 3 семестре – лексико-грамматическое тестирование, в 4 и 5 

семестрах в форме дифференцированного зачета  



Раздел 12. Процедуры бронирования гостиничных услуг. 

Раздел 13. Помощь гостям во время их проживания в гостинице. 

Раздел 14. Информация о туристских объектах в месте пребывания. 

Раздел 15. Экстраординарные и неожиданные ситуации гостей в месте проживания. 

Раздел 16. Профессиональная этика. Стандарты поведения работника гостиницы. 

Профессиональный имидж. 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Физическая культура 

 1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по специальности 

43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.04 Физическая 

культура могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе 

элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): дисциплина 

относится к циклу общих гуманитарных и социально-экономических дисциплин. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

уметь:  

- использовать физкультурно-оздоровительную деятельность для укрепления 

здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей; 

- применять рациональные приемы двигательных функций в профессиональной 

деятельности; 

- пользоваться средствами профилактики перенапряжения характерными для 

данной профессии (специальности). 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

знать:  

- о роли физической культуры в общекультурном, профессиональном и социальном 

развитии человека. 

- основы здорового образа жизни; 

- условия профессиональной деятельности и зоны риска физического здоровья для 

специальности; 

- средства профилактики перенапряжения. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам; 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие; 

ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами; 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей 

ОК 08  Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного 

развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение 



квалификации. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 178 часов, в том числе: 

- объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем - 178 часов. 

Вид учебной работы Объем 

часов 

Объем образовательной программы 178 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 178 

в том числе:  

теоретическое обучение 10 

практические занятия 168 

Промежуточная аттестация: 3-7 семестры - зачет, 8 семестр - в форме  

дифференцированного зачета 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Легкая атлетика 

Раздел 2. Гимнастика 

Раздел 3. Спортивные игры (волейбол) 

Раздел 4. Спортивные игры (баскетбол) 

Раздел 5. Общая физическая подготовка 

Раздел 6. Учебно-тренировочный поход 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Русский язык и культура речи 
1.1. Область применения рабочей программы 

Программа учебной дисциплины Русский язык и культура речи является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.06 Русский язык и 

культура речи могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе 

элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки специалистов 

среднего звена: дисциплина относится к циклу общих гуманитарных и социально-экономических 

дисциплин.  

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения учебной 

дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

уметь: 

 грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по профессиональной 

тематике на государственном языке, проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные темы 

(профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; строить простые 

высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; кратко обосновывать и объяснить 

свои действия (текущие и планируемые); писать простые связные сообщения на знакомые или 

интересующие профессиональные темы. 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен  

знать: 

 особенности социального и культурного контекста; правила оформления 

документов и построения устных сообщений; 



 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные темы; 

основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); лексический 

минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов профессиональной 

деятельности; особенности произношения; правила чтения текстов профессиональной 

направленности. 

Перечень формируемых компетенций: 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с 

учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 38 часов, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 38 часов. 

Вид учебной работы 
Объем 

часов 

Объем образовательной программы 38 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 38 

в том числе: 

теоретическое обучение 10 

практические занятия  28 

Промежуточная аттестация  в форме дифференцированного зачета в 4 семестре 

 

 1.5 Содержание дисциплины: 
 

Тема 1. Предмет и задачи курса «Русский язык и культура речи» 

Тема 2. Нормативный аспект культуры речи 

Тема 3. Качества хорошей речи. Правильность речи: орфоэпические нормы и  нормы 

ударения 

Тема 4. Правильность речи: нормы грамматики 

Тема 5. Точность речи 

Тема 6. Логичность речи. Практическое занятие 

Тема 7. Чистота речи. Практическое занятие 

Тема  8.  Выразительность речи. Практическое занятие 

Тема 9. Богатство речи. Практическое занятие 

Тема 10. Уместность речи. Практическое занятие 

Тема 11. Этические нормы речевой культуры. Речевой этикет. Практическое занятие 

Тема 12. Функциональные разновидности современного русского языка. Практическое 

занятие. 

Тема  13.  Речевая культура в научном и учебном общении. Практическое занятие 

Тема  14.  Художественный стиль и его особенности. Практическое занятие 

Тема  15.  Официально-деловая письменная речь. Практическое занятие 

Тема 16. Текст как речевое произведение. Практическое занятие 

Тема 17. Редактирование текста. Практическое занятие 

Тема 18. Текстовая  компетенция. Практическое занятие 

Тема 19.  Способы подготовки и самоконтроля речи. Практическое занятие. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Психология общения 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины Психология общения является частью 



программы подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и 

ПООП СПО по специальности43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОГСЭ.05 Психология 

общения могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе 

элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): дисциплина 

относится к общему гуманитарному и социально-экономическому учебному циклу. 

 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен уметь: 

-применять техники и приемы эффективного общения в профессиональной 

деятельности;  

-использовать приемы саморегуляции поведения в процессе межличностного 

общения; 

В результате освоения дисциплины обучающийся должен знать: 

-взаимосвязь общения и деятельности;  

-цели, функции, виды и уровни общения;  

-роли и ролевые ожидания в общении; виды социальных взаимодействий;  

-механизмы взаимопонимания в общении;  

-техники и приемы общения, правила слушания, ведения беседы, убеждения; 

этические принципы общения;  

-источники, причины, виды и способы разрешения конфликтов; 

-приемы саморегуляции в процессе общения. 

Перечень формируемых компетенций: 
Общие компетенции (ОК): 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 60 часов, в том числе: 

объём работы обучающегося во взаимодействии с преподавателем - 52 часа. 

самостоятельная работа обучающегося – 8 часов. 

Вид учебной работы 
Объем 

часов 

Объем образовательной программы 60 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 52 

в том числе:  

теоретическое обучение 40 

практические занятия 12 

самостоятельная работа обучающегося. 8 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 7 семестре 

 



1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Общение – основа человеческого бытия 

Тема 2.Общение как восприятие людьми друг друга (перцептивная сторона 

общения) 

Тема 3.Общение как взаимодействие (интерактивная сторона общения) 

Тема 4.Общение как обмен информацией (коммуникативная сторона общения) 

Тема 5.Формы делового общения и их характеристики 

Тема 6.Конфликт: его сущность и основные характеристики 

Тема 7.Эмоциональное реагирование в конфликтах и саморегуляция 

Тема 8.Общие сведения об этической культуре. 

 

Математический и общий естественнонаучный учебный цикл: 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины  

Информатика и информационные технологии в профессиональной деятельности  

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины Информатика и информационные 

технологии в профессиональной деятельности является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ЕН.01 Информатика и 

информационные технологии в профессиональной деятельности могут быть использованы 

различные образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных 

образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): 

Учебная дисциплина Информатика и информационные технологии в 

профессиональной деятельности относится к циклу математических и общих 

естественнонаучных дисциплин.  

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  

уметь: 

 пользоваться современными средствами связи и оргтехникой; обрабатывать 

текстовую и табличную информацию; 

 пользоваться прикладным программным обеспечением в сфере 

профессиональной деятельности и владеть методами сбора, хранения и обработки 

информации; 

 осуществлять поиск информации на компьютерных носителях, в локальных и 

глобальных информационных сетях; 

 использовать в профессиональной деятельности различные виды программного 

обеспечения, применять компьютерные и телекоммуникационные средства; 

 обеспечивать информационную безопасность; 

 применять антивирусные средства защиты информации. 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен  

знать: 

 основные понятия автоматизированной обработки информации;  

 общий состав и структуру персональных компьютеров и вычислительных 

систем;  



 базовые системные программные продукты в области профессиональной 

деятельности; 

 состав, функции и возможности использования информационных и 

телекоммуникационных технологий в профессиональной деятельности;  

 методы и средства сбора, обработки, хранения, передачи и накопления 

информации;  

 технологию освоения пакетов прикладных программ; мультимедийные 

технологии обработки и представления информации; 

 основные методы и приемы обеспечения информационной безопасности. 

Перечень формируемых компетенций 

Общие компетенции (ОК): 

OK 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности. 

OK 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
Объем образовательной программы 198 часов, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем 174 часа; 

самостоятельная работа 24 часа. 

Вид учебной работы Объем часов  

Объем образовательной программы 198 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 174 

в том числе:  

теоретическое обучение 32 

практические занятия 142 

Самостоятельная работа 24 

в том числе:  

написание докладов 6 

подготовка материала к презентации 4 

подготовка сообщения 10 

работа с учебной литературой 2 

поиск информации по заданию 2 



Промежуточная аттестация в 6 семестре в форме дифференцированного зачета 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Аппаратно-техническое и программное обеспечение информационных 

технологий 

Раздел 2. Информационные технологии на базе Microsoft Office 

Раздел 3. Телекоммуникационные технологии 

Раздел 4. Информационные технологии в гостиничном деле 

Раздел 5. Информационная безопасность. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Математика 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии c ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ЕН.02 Математика могут 

быть использованы различные образовательные технологии, в том числе элементы 

дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): учебная дисциплина 

входит в математический и естественнонаучный цикл учебного плана специальности 

43.02.14 Гостиничное дело. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен: 

уметь: 

 распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте;  

 анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части;  

 определять этапы решения задачи;  

 выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; 

 составить план действия;  

 определить необходимые ресурсы; 

 владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах;  

 реализовать составленный план;  

 оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника)  

 определять задачи для поиска информации;  

 определять необходимые источники информации;  

 планировать процесс поиска;  

 структурировать получаемую информацию;  

 выделять наиболее значимое в перечне информации;  

 оценивать практическую значимость результатов поиска;  

 оформлять результаты поиска  

 определять актуальность нормативно-правовой документации в 



профессиональной деятельности;  

 применять современную научную профессиональную терминологию;  

 определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования 

 организовывать работу коллектива и команды;  

 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности  

 выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи;  

 презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной 

деятельности;  

 оформлять бизнес-план;  

 рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования;  

 определять инвестиционную привлекательность коммерческих идей в 

рамках профессиональной деятельности;  

 презентовать бизнес-идею; определять источники финансирования. 

знать: 

 значение математики в профессиональной деятельности и при освоении 

профессиональной образовательной программы; 

 основные математические методы решения прикладных задач в области 

профессиональной деятельности; 

 основные понятия и методы математического анализа, дискретной 

математики, линейной алгебры, теории комплексных чисел, теории вероятностей и 

математической статистики; 

 основы интегрального и дифференциального исчисления. 

Перечень формируемых компетенций 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие.  

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 
Объем образовательной программы - 38 часов; 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем - 38 часов. 

Виды учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  38 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с 

преподавателем 
38 

в том числе:  

теоретическое обучение 10 

практические занятия 28 

Промежуточная аттестация  - в форме дифференцированного зачета в 4 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 



Раздел 1. Линейная алгебра 

Раздел 2. Числовые системы и приближенные вычисления 

Раздел 3. Элементы теории вероятностей. 

 

 

 

Общепрофессиональный цикл: 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Менеджмент и управление персоналом в гостиничном деле 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.01 Менеджмент и 

управление персоналом в гостиничном сервисе могут быть использованы различные 

образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных 

технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): дисциплина входит 

в профессиональный цикл в общепрофессиональные дисциплины. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  

- распознавать проблему в профессиональном контексте и анализировать ее; 

определять этапы решения задачи; составить план действия; определить необходимые 

ресурсы; 

- выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

- организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами; 

- планировать потребность в материальных ресурсах и персонале служб гостиницы; 

определять численность и функциональные обязанности сотрудников гостиницы; 

- оценивать и планировать потребность служб гостиницы в материальных ресурсах 

и персонале; определять численность работников, занятых обслуживанием проживающих 

гостей, в соответствии установленными нормативами; 

- оценивать и планировать потребность служб гостиницы в материальных ресурсах 

и персонале; планировать и прогнозировать; 

- проводить тренинги и производственный инструктаж работников различных 

служб гостиницы; выстраивать систему стимулирования и дисциплинарной 

ответственности работников службы; организовывать процесс работы службы; 

- организовывать выполнение и контролировать соблюдение стандартов качества 

оказываемых услуг сотрудниками различных служб гостиницы; рассчитывать нормативы 

работы горничных; 

- проводить обучение, персонала различных служб гостиницы; 

- контролировать работу сотрудников различных служб гостиницы; 

- контролировать выполнение сотрудниками стандартов обслуживания и 

регламентов различных служб гостиницы; 

- контролировать выполнение сотрудниками стандартов обслуживания и 

регламентов различных служб гостиницы; контролировать состояние номерного фонда, 



ведение документации службы, работу обслуживающего персонала по соблюдению 

техники безопасности на рабочем месте, оказанию первой помощи и действий в 

экстремальной ситуации; 

- оценивать эффективность работы службы бронирования и продаж; определять 

эффективность мероприятий по стимулированию сбыта гостиничного продукта; 

разрабатывать и предоставлять предложения по повышению эффективности сбыта 

гостиничного продукта; 

знать: 

- алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; методы 

работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; 

- возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

- психологию коллектива; 

- методы планирования труда работников службы (приема и размещения, питания, 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда); методик определения потребностей 

службы приема и размещения в материальных ресурсах и персонале; 

- структуру служб гостиницы; методику определения потребностей службы 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда в материальных ресурсах и персонале; 

- структуру и место различных служб в системе управления гостиничным 

предприятием, взаимосвязь с другими подразделениями гостиницы; функциональные 

обязанности сотрудников службы; 

- правила поведения в конфликтных ситуациях, возникающих в процессе 

функционирования гостиницы (конфликтные ситуации между сотрудниками гостиницы, 

между сотрудниками гостиницы и гостями, между сотрудниками гостиницы и деловыми 

партнерами гостиницы, поставщиками и подрядчиками); 

- кадровый состав различных служб гостиницы, его функциональные обязанности; 

требования к обслуживающему персоналу; 

- методику проведения тренингов для персонала; 

- критерии и показатели качества обслуживания в различных службах гостиницы; 

основные и дополнительные услуги, предоставляемые гостиницей; 

- критерии и показатели качества обслуживания; методы оценки качества 

предоставленных услуг; 

- принципы взаимодействия с другими службами отеля; сервисные стандарты 

housekeeping (стандарты обслуживания и регламенты службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда); критерии и показатели качества обслуживания; 

- критерии и методы оценки эффективности работы сотрудников и службы 

бронирования и продаж. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 3.1. Планировать потребности службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда в материальных ресурсах и персонале  

ПК 4.1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале 



ПК 1.2. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения в 

соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 3.2. Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и стандартами 

гостиницы 

ПК 4.2. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и продаж 

в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества  

ПК 2.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы питания для 

поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

ПК 3.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 

ПК 4.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы бронирования 

и продаж для поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 128 часов, в том числе: 

- объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 106 часов; 

- самостоятельной работы обучающихся – 4 часа; 

- консультации – 12 часов; 

- промежуточной аттестации – 6 часов. 
Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  128 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем  106 

в том числе: 
 

теоретическое обучение 72 

практические занятия  34 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 4 

Консультации 12 

Промежуточная аттестация в форме экзамена в 4 семестре                                                     6 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. История становления и развития гостиничного дела 

Тема 2. Классификация и типология средств размещения в России и за рубежом 

Тема 3. Гостиничные услуги, их стандартизация 

Тема 4. Особенности менеджмента в индустрии гостеприимства 

Тема 5. Теоретические и методологические основы управления 

Тема 6. Функции управления гостиничным предприятием 

Тема 7. Координация  и регулирование деятельности персонала структурного 

подразделения гостиницы 

Тема 8. Связующие процессы в управлении 

Тема 9. Управление организационным поведением 

Тема 10. Подходы к укомплектованию структурного подразделения гостиницы 

работниками необходимой квалификации 

Тема 11. Найм и отбор кадров для предприятий сферы гостеприимства 

Тема 12. Адаптация персонала в гостиницах 

Тема 13. Оценка деятельности персонала гостиницы 

Тема 14. Обучение и развитие персонала гостиницы 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 



Основы маркетинга гостиничных услуг 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.02 Основы 

маркетинга гостиничных услуг могут быть использованы различные образовательные 

технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 

электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в профессиональный цикл в обще профессиональные дисциплины. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  
 планировать и прогнозировать продажи; 

 осуществлять мониторинг рынка гостиничных услуг; 

 выделять целевой сегмент клиентской базы; 

 собирать и анализировать информацию о потребностях целевого рынка; 

 ориентироваться в номенклатуре основных и дополнительных услуг отеля; 

 разрабатывать мероприятия по повышению лояльности гостей; 

 выявлять конкурентоспособность гостиничного продукта и разрабатывать 

мероприятия по ее повышению; 

 проводить обучение, персонала службы бронирования и продаж приемам 

эффективных продаж; 

 оценивать эффективность работы службы бронирования и продаж; 

 определять эффективность мероприятий по стимулированию сбыта 

гостиничного продукта; 

 разрабатывать и предоставлять предложения по повышению эффективности 

сбыта гостиничного продукта; 

 распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

 определять этапы решения задачи; 

 выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для решения 

задачи и/или проблемы; 

 составить план действия; определить необходимые ресурсы; 

 владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

 реализовать составленный план; 

 оценивать результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника). 

 определять задачи поиска информации; 

 определять необходимые источники информации; 

 планировать процесс поиска; 

 структурировать получаемую информацию; 

 выделять наиболее значимое в перечне информации; оценивать 

практическую значимость результатов поиска; оформлять результаты поиска. 



 определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; выстраивать траектории профессионального и 

личностного развития; 

 организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами 

 излагать свои мысли на государственном языке; оформлять документы; 

 применять средства информационных технологий для решения 

профессиональных задач; использовать современное программное обеспечение; 

 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 

темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; строить 

простые высказывания о себе и о своей профессиональной деятельности; кратко 

обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); писать простые 

связные сообщения на знакомые или интересующие профессиональные темы; 

 выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования. 

знать: 

 рынок гостиничных услуг и современные тенденции развития гостиничного 

рынка; 

 виды каналов сбыта гостиничного продукта; 

 способы управления доходами гостиницы; 

 особенности спроса и предложения в гостиничном бизнесе; 

 особенности работы с различными категориями гостей; 

 методы управления продажами с учётом сегментации; 

 способы позиционирования гостиницы и выделения ее конкурентных 

преимуществ; 

 особенности продаж номерного фонда и дополнительных услуг гостиницы; 

 каналы и технологии продаж гостиничного продукта; 

 ценообразование, виды тарифных планов и тарифную политику 

гостиничного предприятия; 

 принципы создания системы «лояльности» работы с гостями; 

 методы максимизации доходов гостиницы; 

 критерии эффективности работы персонала гостиницы по продажам; 

 виды отчетности по продажам; 

 нормативные документы, регламентирующие работу службы бронирования 

и п документооборот службы бронирования и продаж; 

 перечень ресурсов необходимых для работы службы бронирования и 

продаж, требования к их формированию; 

 методику проведения тренингов для персонала занятого продажами 

гостиничного продукта; 

 критерии и методы оценки эффективности работы сотрудников и службы 

бронирования и продаж; 

 виды отчетности по продажам; 

 актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; основные источники информации и ресурсы для решения 

задач и проблем в профессиональном и/или социальном контексте; 

 алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 

методы работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана для решения 

задач; порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; 

 номенклатура информационных источников, применяемых в 



профессиональной деятельности; приемы структурирования информации; формат 

оформления результатов поиска информации; 

 содержание актуальной нормативно-правовой документации; современная 

научная и профессиональная терминология; 

 возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

 психология коллектива; психология личности; 

 основы проектной деятельности; 

 особенности социального и культурного контекста; правила оформления 

документов; 

 современные средства и устройства информатизации; порядок их 

применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности. 

 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы; основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная лексика); 

лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельности; особенности произношения; правила чтения текстов 

профессиональной направленности 

 основы предпринимательской деятельности; 

 основы финансовой грамотности; 

 правила разработки бизнес-планов; 

 порядок выстраивания презентации; 

 кредитные банковские продукты. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

ОК 11 Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

Профессиональные компетенции (ПК):  

ПК 4.1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 4.2. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и продаж 

в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 4.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы бронирования 

и продаж для поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 76 часов, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 76 часов. 

 



Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  76 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем                 76 

в том числе:  

теоретическое обучение 52 

практические занятия  24 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) - 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 4 семестре                                                     

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Введение в маркетинг гостиничных услуг 

Тема 2. Рынок гостиничных услуг. 

Тема 3.  Составляющие комплекса маркетинга. 

Тема 4. Коммуникационная политика гостиничного предприятия 

Тема 5. Методологические основы маркетинговых исследований. 

Тема 6. Конкурентоспособность гостиничного предприятия 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Правовое и документационное обеспечение профессиональной деятельности 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 
При реализации программы учебной дисциплины ОП.03 Правовое и 

документационное обеспечение профессиональной деятельности могут быть 
использованы различные образовательные технологии, в том числе элементы 
дистанционных образовательных технологий, электронного обучения.  

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в профессиональный цикл в общепрофессиональные дисциплины. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  

 применять правовые нормы в профессиональной деятельности;  

 применять нормы трудового права при взаимодействии с подчиненным 

персоналом 

 оформлять документацию в соответствии с требованиями государственных 

стандартов и других нормативные документы, регулирующие правоотношения 

гостиничной деятельности в Российской Федерации 

 организовывать оформление гостиничной документации, составление, учет 

и хранение отчетных данных 

 оформлять документацию в соответствии с требованиями государственных 

стандартов и других нормативные документы, регулирующие правоотношения 

гостиничной деятельности в Российской Федерации 

знать: 

 основные законодательные акты и другие нормативные документы, 

регулирующие правоотношения гостиничной деятельности в Российской Федерации  

 правовое регулирование партнерских отношений в гостиничном бизнесе 

 права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности 



 права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности 

 общие требования к документационному обеспечению управления в 

индустрии гостеприимства 

 роль и значение делопроизводства в системе управления гостиницей 

 правовое регулирование партнерских отношений в гостиничном бизнесе 

 права потребителей в гостиничном бизнесе 

 права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности 

 общие требования к документационному обеспечению управления в 

индустрии гостеприимства 

 основные законодательные акты и другие нормативные документы, 

регулирующие правоотношения гостиничной деятельности в Российской Федерации 

 права и обязанности работников в сфере профессиональной деятельности 

 стандарты, нормы и правила ведения документации  

 правовое регулирование партнерских отношений в гостиничном бизнесе  

Перечень формируемых компетенций: 
Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности  

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

Профессиональные компетенции (ПК):  

ПК 1.2. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения в 

соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы. 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества. 

ПК 2.2. Организовывать деятельность сотрудников службы питания в соответствии 

с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 2.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы питания для 

поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

ПК 3.2. Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и стандартами 

гостиницы 

ПК 3.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 

ПК 4.2. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и продаж 

в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы. 

ПК 4.3.  Контролировать текущую деятельность сотрудников службы 

бронирования и продаж для поддержания требуемого уровня качества обслуживания 

гостей. 



 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 82 часов, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 76 часов. 

 
Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  82 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем                 76 

в том числе:  

теоретическое обучение 56 

практические занятия  20 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 6 семестре                                                     

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Основы предпринимательского и гражданского права 

Раздел 2. Трудовое право 

Раздел 3. Административное право 

Раздел 4. Документационное обеспечение профессиональной деятельности 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Экономика и бухгалтерский учет гостиничного предприятия 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является вариативной частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.04 Экономика и 

бухгалтерский учет гостиничного предприятия могут быть использованы различные 

образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных 

технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в обще профессиональный цикл (вариативная часть) специальности 43.02.14 Гостиничное 

дело. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части учебного цикла обучающийся должен 

уметь: 

– определять потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале и осуществлять планирование потребностей структурного 

подразделения гостиницы и других средств размещения; 

– планировать и прогнозировать продажи; 

– выстраивать систему стимулирования работников службы приема и 

размещения; 

– рассчитывать нормативы работы горничных; 

– управлять материально-производственными запасами; 

– применять знание особенностей продаж номерного фонда и дополнительных 

услуг гостиницы;  

– ориентироваться в номенклатуре основных и дополнительных услуг отеля; 



– применять знание особенностей продаж номерного фонда и дополнительных 

услуг гостиницы; 

– применять принципы ценообразования и подходы к ценообразованию; 

– применять методы максимизации доходов гостиницы; 

– применять методы максимизации доходов гостиницы; 

– вести необходимую, бухгалтерскую отчетность;  

– заполнять первичные документы, составлять график документооборота;  

– вести учёт выручки от услуг по проживанию, отражать выручку от 

внереализационных доходов; 

– отражать операции по бронированию номеров; 

– вести учёт расходов на материально-техническое обеспечение гостиниц; 

– разработать план самообразования; 

– определить перечень литературных источников по экономике и бухучету 

гостиничного предприятия. организовать самостоятельную работу по изучению 

учебников и (пособий) передового опыта. объективно оценить результаты 

профессионального роста; 

– самостоятельно анализировать проблемы в финансово-экономических 

отношениях с коллегами и клиентами; 

– тактично и логично аргументировать свое мнение и позицию при 

взаимодействии с коллегами и клиентами при решении хозяйственно-экономических 

вопросов в профессиональной деятельности; 

– применять различные формы, виды устной и письменной коммуникации в 

профессиональной деятельности;  

– владеть методикой подготовки текстов, сообщений в контексте 

профессиональных обязанностей; 

– применять на практике правовые и нормативные документы в контексте 

своих профессиональных обязанностей.  

– составлять договорную документацию в соответствии со своими 

профессиональными функциями. использовать хозяйственно-экономические положения 

профессиональной документации, регламентирующей деятельность технических 

работников и специалистов. 

знать:  

– виды, формы, этапы, методы определения и планирования потребностей в 

материальных ресурсах и персонале деятельности структурного подразделения гостиницы 

и других средств размещения; 

– методы и формы оплаты труда видов. виды и формы стимулирования труда. 

тарифные планы и тарифную политику гостиничного предприятия; 

– особенности продаж номерного фонда и дополнительных услуг гостиницы;  

– номенклатуру основных и дополнительных услуг гостиницы 

– принципы планирования потребности в персонале и средствах на оплату 

труда  

– методы и формы оплаты труда видов.  

– виды и формы стимулирования труда.  

– принципы управления материально-производственными запасами 

– содержание эксплуатационной программы гостиницы и номенклатуру 

основных и дополнительных услуг, основные понятия: загрузка гостиницы, средняя цена; 

номерной фонд гостиницы; принципы ценообразования и подходы к ценообразованию 

– методы управления доходами гостиницы; 

– основные бухгалтерские документы и требования к их составлению в 

контексте профессиональных обязанностей технических работников и специалистов; 

–  виды отчетности по продажам  

–  учет и порядок ведения кассовых операций;  



–  формы безналичных расчетов;  

– хозяйственно-экономические основы нормативного регулирования 

гостиничного дела. 

–  содержание профессиональной документации, определяющее экономику и 

бухгалтерский учет гостиничного предприятия;  

– характеристику документального оформления договорных отношений в 

гостинице, место и роль в этих отношениях технических работников и специалистов. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпритацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

ОК 11. Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной 

сфере 

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества 

ПК 2.1. Планировать потребности службы питания в материальных ресурсах и 

персонале 

ПК 3.1. Планировать потребности службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда в материальных ресурсах и персонале 

ПК 4.1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 158 часа, включая: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем - 140 часов; 

самостоятельной (внеаудиторной) работы обучающихся – 18 часов 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  158 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем  140 

в том числе:  

теоретическое обучение 104 

практические занятия 36 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 18 

в том числе: 

подготовка к аудиторным занятиям (изучение материала по заданным 

темам, написание сообщений, докладов, работа с конспектом лекций, 

подготовка презентаций) 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 8 семестре 



 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Отраслевые особенности сферы гостеприимства 

Тема 2. Экономические основы организации предприятий отрасли гостеприимства 

Тема 3. Экономические основы функционирования предприятия (организации) 

отрасли гостеприимства 

Тема 4. Экономические ресурсы предприятия. 

Тема 5. Трудовые ресурсы гостиничного предприятия. 

Тема 6. Издержки гостиничного предприятия. 

Тема 7. Цены и ценовая политика на предприятиях гостиничной индустрии 

Тема 8. Показатели эффективности функционирования предприятий гостиничной 

индустрии 

Тема 9. Управление доходами от продаж в гостиничном бизнесе 

Тема 10. Теоретические и методологические основы организации бухгалтерского 

учета 

Тема 11. Бухгалтерский и налоговый учет доходов гостиниц 

Тема 12. Бухгалтерский и налоговый учёт расходов гостиниц 
 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Требования к зданиям и инженерным системам гостиничного предприятия 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.05 Требования к 

зданиям и инженерным системам гостиничного предприятия могут быть использованы 

различные образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных 

образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в профессиональный цикл в обще профессиональные дисциплины. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  
 Определять основные характеристики концепции гостиничного продукта; 

 Анализировать спрос и предложения гостиничной отрасли; 

 Определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

 Выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

 Организовывать работу коллектива и команды; 

 Взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами;  

 Излагать свои мысли на государственном языке; 

 Оформлять документы; 

 Презентовать структуру профессиональной деятельности по специальности; 

 Определять направления ресурсосбережения в рамках профессиональной 

деятельности по специальности; 



 Применять рациональные приемы двигательных функций в 

профессиональной деятельности; 

 Пользоваться средствами профилактики перенапряжения характерными для 

данной специальности; 

 Применять средства информационных технологий для решения 

профессиональных задач; 

 Использовать современное программное обеспечение; 

 Понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые); 

 Понимать тексты на базовые профессиональные темы; 

 Участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

 Строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной 

деятельности; 

 Кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые) ; 

 Писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

 Составить план действия; 

 Определить необходимые ресурсы; 

 Оценить результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью наставника); 

 Владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

 Реализовать составленный план; 

 Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

 Анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

 Составить план действия; 

 Определить необходимые ресурсы; 

 Оценить результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью 

 Владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах 

 Реализовать составленный план 

 Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте 

 Анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

 Составить план действия 

 Определить необходимые ресурсы 

 Оценить результат и последствия своих действий (самостоятельно или с 

помощью); 

 Владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

 Реализовать составленный план; 

 Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; 

 Анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

знать: 

 Стандарты, требования и рекомендации по оснащению гостиничных 

предприятий; 



 Основные требования к зданиям и инженерным системам гостиничного 

предприятия; 

 Содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

 Современная научная и профессиональная терминология; 

 Возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

 Психология коллектива; 

 Психология личности; 

 Основы проектной деятельности; 

 Особенности социального и культурного контекста; 

 Правила оформления документов; 

 Общечеловеческие ценности; 

 Правила поведения в ходе выполнения профессиональной деятельности; 

 Правила экологической безопасности при ведении профессиональной 

деятельности; 

 Основные ресурсы задействованные в профессиональной деятельности; 

 Пути обеспечения ресурсосбережения; 

 Средства профилактики перенапряжения; 

 Основы здорового образа жизни; 

 Условия профессиональной деятельности и зоны риска физического 

здоровья для специальности; 

 Современные средства и устройства информатизации; 

 Порядок их применения и программное обеспечение в профессиональной 

деятельности; 

 Правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы; 

 Основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная 

лексика) ; 

 Лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и 

процессов профессиональной деятельности; 

 Особенности произношения; 

 Правила чтения текстов профессиональной направленности; 

 Стандарты, требования и рекомендации по оснащению гостиничных 

предприятий; 

 Знать основные источники информации и ресурсов для решения задач и 

проблем в профессиональном и/или социальном контексте; 

 Актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

 Актуальные методы работы в профессиональной и смежных сферах. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для 

выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 



осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержание необходимого 

уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 1.2. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения в 

соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества 

ПК 2.1. Планировать потребности службы питания в материальных ресурсах и 

персонале 

ПК 2.2. Организовывать деятельность сотрудников службы питания в соответствии с 

текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 2.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы питания для 

поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

ПК 3.1. Планировать потребности службы обслуживания и эксплуатации номерного 

фонда в материальных ресурсах и персонале 

ПК 3.2. Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и стандартами 

гостиницы 

ПК 3.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 72 часа, включая: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем - 60 часов; 

самостоятельной (внеаудиторной) работы обучающихся – 12 часов 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  72 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем  60 

в том числе:  

теоретическое обучение 50 

практические занятия 10 

Самостоятельная работа обучающихся (всего) 12 

в том числе: 

подготовка к аудиторным занятиям (изучение материала по заданным 

темам, написание сообщений, докладов, работа с конспектом лекций, 

подготовка презентаций) 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 5 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 



Тема 1. Современные принципы проектирования гостиничных зданий 

Тема 2. Архитектурно – планировочные решения и функциональная организация 

гостиничных зданий 

Тема 3. Современная инженерная инфраструктура гостиничных предприятий. 

Система жизнеобеспечения гостиниц 

Тема 4. Ресурсосберегающие и энергосберегающие технологии в 

профессиональной деятельности 

Тема 5. Современная архитектура и интерьер гостиничных зданий 

Тема 6. Создание системы безопасности в гостиничном предприятии 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Иностранный язык (второй) 

 

1.1. Область применения рабочей программы учебной дисциплины 

Примерная рабочая программа учебной дисциплины является частью основной 

образовательной программы в соответствии с ПООП СПО по специальности 43.02.14 

Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.06 Иностранный 

язык (второй) могут быть использованы различные образовательные технологии, в том 

числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в профессиональный цикл как общепрофессиональная дисциплина. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины - требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате освоения учебной дисциплины обучающийся должен: 

уметь: 

- решать профессиональные задачи в сфере управления структурным 

подразделением гостиничного предприятия; 

 определять задачи поиска информации; 

 определять необходимые источники информации; 

 планировать процесс поиска; 

 структурировать получаемую информацию; 

 выделять наиболее значимое в перечне информации; 

 оценивать практическую значимость результатов поиска; 

 оформлять результаты поиска; 

 определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

 выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

 организовывать работу коллектива и команды; 

 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами; 

 излагать свои мысли на государственном языке; 

 оформлять документы; 

 применять средства информационных технологий для решения 

профессиональных задач; 

 использовать современное программное обеспечение; 

 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые); 

 понимать тексты на базовые профессиональные темы; 



 участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

 строить простые высказывания о себе и о своей профессиональной 

деятельности; 

  кратко обосновывать и объяснить свои действия (текущие и планируемые); 

 писать простые связные сообщения на знакомые или интересующие 

профессиональные темы; 

знать: 

 виды, этапы и методы принятия решений в структурном подразделении 

гостиничного предприятия;  

 номенклатуру информационных источников, применяемых в 

профессиональной деятельности; 

 приемы структурирования информации; 

 формат оформления результатов поиска информации; 

 содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

 современную научную и профессиональную терминологию; 

 возможные траектории профессионального развития и самообразования 

источники профессиональной информации на иностранном языке; 

 психологию коллектива; 

 психологию личности; 

 основы проектной деятельности; 

 особенности социального и культурного контекста; 

 правила оформления документов; 

 современные средства и устройства информатизации; 

 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы; 

 основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная 

лексика); 

 лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и 

процессов профессиональной деятельности. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке и на изучаемом иностранном языке с учетом особенностей социального и 

культурного контекста. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 10. Осуществлять профессиональную коммуникацию на иностранном языке 

применительно к освоенному уровню квалификации и области профессиональной 

деятельности. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 164 часа, в том числе: 



объем учебной нагрузки во взаимодействии с преподавателем - 136 часов; 

самостоятельной работы обучающегося – 28 часов. 

Вид учебной работы Количество 

часов  

Объем образовательной программы 164 

Объем учебной нагрузки во взаимодействии с преподавателем 136 

в том числе:  

практические занятия 136 

Самостоятельная работа обучающегося (всего), 

в том числе: 

подготовка к аудиторным занятиям (изучение материала по заданным 

темам, подготовка сообщений, докладов, презентаций, составление 

таблиц, кроссвордов, написание эссе). 

28 

Текущий контроль – в VI, VII семестрах другая форма контроля, в VIII семестре –

дифференцированный зачет 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Вводный курс 

Тема 2. Прибытие гостей в гостиницу 

Тема 3. Гостиничный номер и завтрак 

Тема 4. Корреспонденция и телефонные разговоры 

Тема 5. Сервис в гостинице 

Тема 6. Справки и информация о гостинице 

Тема 7. Предложения в гостинице 

Тема 8. Предложения в местах для отпуска и отдыха 

Тема 9. Отъезд гостей 

Тема 10.  Трудоустройство в России и за границей. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Предпринимательская деятельность в сфере гостиничного бизнеса 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины Предпринимательская деятельность в 

сфере гостиничного бизнеса является частью программы подготовки специалистов 

среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по специальности 43.02.14 

Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП 07 

Предпринимательская деятельность в сфере гостиничного бизнеса могут быть 

использованы различные образовательные технологии, в том числе элементы 

дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): учебная 

дисциплина входит в общепрофессиональный цикл учебного плана специальности 

43.02.14 Гостиничное дело. 

 

1.3. Цель и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения учебной дисциплины обучающийся должен: 

уметь: 

– - Распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или 

социальном контексте; 



– Анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

– Правильно выявлять и эффективно искать информацию, необходимую для 

решения задачи и/или проблемы; 

– Составить план действия,  

– Определить необходимые ресурсы; 

– Владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах; 

– Реализовать составленный план; 

– Оценивать результат и последствия своих действий  

– Определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности 

– Выстраивать траектории профессионального и личностного развития 

– Организовывать работу коллектива и команды 

– Взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами.  

– Излагать свои мысли на государственном языке 

– Оформлять документы 

– Применять на практике правовые и нормативные документы в контексте 

своих профессиональных обязанностей.  

– Составлять договорную документацию в соответствии со своими 

профессиональными функциями.  

– Использовать хозяйственно-экономические положения профессиональной 

документации, регламентирующей деятельность технических работников и специалистов. 

– Выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи 

– Презентовать идеи открытия собственного дела в профессиональной 

деятельности 

– Оформлять бизнес-план 

– Рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования 

– Планировать потребности в материальных ресурсах и персонале службы; 

определять численность и функциональные обязанности сотрудников, в соответствии с 

особенностями сегментации гостей и установленными нормативами 

– Планировать потребности в материальных ресурсах и персонале службы; 

определять численность и функциональные обязанности сотрудников, в соответствии с 

особенностями сегментации гостей и установленными нормативами 

– Планировать потребности в материальных ресурсах и персонале службы; 

– определять численность и функциональные обязанности сотрудников, в 

соответствии с особенностями сегментации гостей и установленными нормативами 

– Планировать потребность службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале; планировать и прогнозировать продажи. 

знать: 

 Актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

 Основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте. 

 Алгоритмы разработки бизнес-идей и бизнес-плана. 

 Структура плана для решения задач 

 Порядок оценки инвестиционной привлекательности разработанных бизнес-

идей 

 Содержание актуальной нормативно-правовой документации 

 Современная научная и профессиональная терминология 

 Возможные траектории профессионального развития и самообразования 

 Психология коллектива 



 Психология личности 

 Основы проектной деятельности 

 Особенности социального и культурного контекста 

 Правила оформления документов. 

 Хозяйственно-экономические основы нормативного регулирования 

гостиничного дела. Содержание профессиональной документации, определяющее 

экономику и бухгалтерский учет гостиничного предприятия.  

 Характеристику документального оформления договорных отношений в 

гостинице, место и роль в этих отношениях технических работников и специалистов.  

 Основы предпринимательской деятельности 

 Основы финансовой грамотности 

 Правила разработки бизнес-планов 

 Порядок выстраивания презентации 

 Кредитные банковские продукты  

 Методы планирования труда работников службы приема и размещения; 

структуру и место службы приема и размещения в системе управления гостиничным 

предприятием; принципы взаимодействия службы приема и размещения с другими 

отделами гостиницы; методика определения потребностей службы приема и размещения в 

материальных ресурсах и персонале; 

 Методы планирования труда работников службы питания; структуру и 

место службы питания в системе управления гостиничным предприятием; принципы 

взаимодействия службы питания с другими отделами гостиницы; методика определения 

потребностей службы питания в материальных ресурсах и персонале; 

 Методы планирования труда работников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда; структуру и место службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда в системе управления гостиничным предприятием; принципы 

взаимодействия службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда с другими 

отделами гостиницы; методика определения потребностей службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в материальных ресурсах и персонале; 

 Структура и место службы бронирования и продаж в системе управления 

гостиничным предприятием, взаимосвязь с другими подразделениями гостиницы; рынок 

гостиничных услуг и современные тенденции развития гостиничного рынка. 

 виды каналов сбыта гостиничного продукта. 

Перечень формируемых компетенций:  

Общие компетенции (ОК):  

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранных языках 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 

Профессиональные компетенции: 

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале 



ПК 2.1. Планировать потребности службы питания в материальных ресурсах и 

персонале 

ПК 3.1. Планировать потребности службы обслуживания и эксплуатации номерного 

фонда в материальных ресурсах и персонале 

ПК 4.1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале 

 

 

1.4 Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы учебной дисциплины - 54 часа, в том числе: 

Объем работы обучающегося во взаимодействии с преподавателем - 44 часа; 

самостоятельная работа обучающегося - 10 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 54 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего)  44 

в том числе:  

теоретическое  обучение 30 

практические занятия 14 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 10 

Промежуточная аттестация в  форме дифференцированного зачета в 8 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Содержание предпринимательской деятельности 

Тема 2. Предпринимательская идея и ее выбор 

Тема 3. Создание собственного дела. 

Тема 4. Технология бизнес-планирования 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Безопасность жизнедеятельности 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.08 Безопасность 

жизнедеятельности могут быть использованы различные образовательные технологии, в 

том числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного 

обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена: дисциплина входит в профессиональный цикл в 

общепрофессиональные дисциплины. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  

- организовывать и проводить мероприятия по защите населения от негативных 

воздействий чрезвычайных ситуаций; 



- предпринимать профилактические меры для снижения уровня опасностей 

различного вида и их последствий в профессиональной деятельности и быту; 

- использовать средства индивидуальной и коллективной защиты от оружия 

массового поражения;  

- применять первичные средства пожаротушения; 

- ориентироваться в перечне военно-учетных специальностей и самостоятельно 

определять среди них родственные полученной специальности; 

- применять профессиональные знания в ходе исполнения обязанностей военной 

службы на воинских должностях в соответствии с полученной специальностью; 

- владеть способами бесконфликтного общения и саморегуляции в повседневной 

деятельности и экстремальных условиях военной службы; 

- оказывать первую помощь пострадавшим; 

знать: 

- принципы обеспечения устойчивости объектов экономики, прогнозирования 

развития событий и оценки последствий при техногенных чрезвычайных ситуациях и 

стихийных явлениях, в том числе в условиях противодействия терроризму как серьезной 

угрозе национальной безопасности России; 

- основные виды потенциальных опасностей и их последствия в профессиональной 

деятельности и быту, принципы снижения вероятности их реализации; 

- основы военной службы и обороны государства; 

- задачи и основные мероприятия гражданской обороны;  

- способы защиты населения от оружия массового поражения; 

- меры пожарной безопасности и правила безопасного поведения при пожарах; 

- организацию и порядок призыва граждан на военную службу и поступления на 

неё в добровольном порядке; 

- основные виды вооружения, военной техники и специального снаряжения, 

состоящих на вооружении (оснащении) воинских подразделений, в которых имеются 

военно-учетные специальности, родственные специальностям СПО; 

- область применения получаемых профессиональных знаний при исполнении 

обязанностей военной службы; 

- порядок и правила оказания первой помощи пострадавшим. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК):  

ОК 01 Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02 Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03 Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04 Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 06 Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 08 Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержание необходимого 

уровня физической подготовленности. 

ОК 09 Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языках. 

 



1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

профессионального модуля: 

Объем образовательной программы – 74 часа, в том числе: 

- объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 68 часов; 

- самостоятельной работы обучающегося – 6 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  74 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с 

преподавателем  

              68 

в том числе:  

теоретическое обучение 34 

практические занятия  34 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 6 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 6 семестре                                                     

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Гражданская оборона 

Раздел 2. Основы медицинских знаний и здорового образа жизни 

Раздел 3. Основы военной службы 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Системы качества, стандартизации и сертификации 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является вариативной частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.09 Системы 

качества, стандартизации и сертификации могут быть использованы различные 

образовательные технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных 

технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в обще профессиональный цикл (вариативная часть) специальности 43.02.14 Гостиничное 

дело. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части учебного цикла обучающийся должен  

уметь: 

 применять знания в области стандартизации гостиничных услуг и контроля 

их 

 выполнения;   

 применять методы оценки качества гостиничных услуг и обслуживания 

потребителей; 

  применять методы и средства стимулирования мотивации персонала в 

повышении качества процессов предоставления гостиничных услуг; 

знать: 

 основные положения национальной системы стандартизации; методы 

стандартизации; 

 национальные стандарты на услуги, организацию работ по стандартизации; 



 правила, порядок разработки, утверждения, внедрения и соблюдения 

стандартов; 

 факторы, определяющие качество; 

 характеристики, показатели и методы их определения, методы контроля 

качества услуг и продукции;  

 методы и инструменты управления качеством, измерения 

удовлетворенности потребителей, ответственность исполнителей за качество услуг, 

достоверность и полноту информации об услуге, организацию контроля качества 

гостиничных услуг; 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержание необходимого 

уровня физической подготовленности. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК 1.2. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения в 

соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества 

ПК 2.2. Организовывать деятельность сотрудников службы питания в соответствии 

с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 2.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы питания для 

поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

ПК 3.2. Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и стандартами 

гостиницы 

ПК 3.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 
ПК 4.2. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и продаж 

в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 4.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы бронирования 

и продаж для поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 



 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы - 122 часа, в том числе: 

- обязательная аудиторная нагрузка обучающегося - 108 часов; 

- самостоятельная работа обучающегося - 14 часов 

 

Вид учебной работы Объем 

часов 

Объем образовательной программы (всего) 122 

Обязательная аудиторная учебная нагрузка (всего) 108 

в том числе:  

теоретическое обучение 82 

практические занятия 26 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 14 

в том числе: 

подготовка к аудиторным занятиям (изучение материала по заданным 

темам, написание сообщений, докладов, работа с конспектом лекций, 

подготовка презентаций) 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 7 семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Стандартизация  как метод повышения качества гостиничных услуг. 

Тема 2. Контроль качества гостиничных услуг 

Тема 3. Сертификация и  подтверждение соответствия услуг. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Культура управления гостиничным предприятием 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело. 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП 10 Управление 

проектами могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе 

элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательной программы): дисциплина 

относится к общепрофессиональным дисциплинам профессиональный цикла учебного 

плана. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  

- распознавать проблему в профессиональном контексте и анализировать ее; 

определять этапы решения задачи; составить план действия; определить необходимые 

ресурсы; 

- выстраивать траектории профессионального и личностного развития; 

- организовывать работу коллектива и команды; взаимодействовать с коллегами, 

руководством, клиентами; 

- планировать потребность в материальных ресурсах и персонале служб гостиницы; 



определять численность и функциональные обязанности сотрудников гостиницы; 

- оценивать и планировать потребность служб гостиницы в материальных ресурсах 

и персонале; определять численность работников, занятых обслуживанием проживающих 

гостей, в соответствии установленными нормативами; 

- оценивать и планировать потребность служб гостиницы в материальных ресурсах 

и персонале; планировать и прогнозировать; 

- проводить тренинги и производственный инструктаж работников различных 

служб гостиницы; выстраивать систему стимулирования и дисциплинарной 

ответственности работников службы; организовывать процесс работы службы; 

- организовывать выполнение и контролировать соблюдение стандартов качества 

оказываемых услуг сотрудниками различных служб гостиницы; рассчитывать нормативы 

работы горничных; 

- проводить обучение, персонала различных служб гостиницы; 

- контролировать работу сотрудников различных служб гостиницы; 

- контролировать выполнение сотрудниками стандартов обслуживания и 

регламентов различных служб гостиницы; 

- контролировать выполнение сотрудниками стандартов обслуживания и 

регламентов различных служб гостиницы; контролировать состояние номерного фонда, 

ведение документации службы, работу обслуживающего персонала по соблюдению 

техники безопасности на рабочем месте, оказанию первой помощи и действий в 

экстремальной ситуации; 

- оценивать эффективность работы службы бронирования и продаж; определять 

эффективность мероприятий по стимулированию сбыта гостиничного продукта; 

разрабатывать и предоставлять предложения по повышению эффективности сбыта 

гостиничного продукта; 

 - выявлять достоинства и недостатки коммерческой идеи; презентовать идеи 

открытия собственного дела в профессиональной деятельности; оформлять бизнес-план; 

рассчитывать размеры выплат по процентным ставкам кредитования; определять 

инвестиционную привлекательность коммерческих идей в рамках профессиональной 

деятельности; презентовать бизнес-идею; определять источники финансирования 

знать: 

- алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; методы 

работы в профессиональной и смежных сферах; структуру плана для решения задач; 

порядок оценки результатов решения задач профессиональной деятельности; 

- возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

- психологию коллектива; 

- методы планирования труда работников службы (приема и размещения, питания, 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда); методик определения потребностей 

службы приема и размещения в материальных ресурсах и персонале; 

- структуру служб гостиницы; методику определения потребностей службы 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда в материальных ресурсах и персонале; 

- структуру и место различных служб в системе управления гостиничным 

предприятием, взаимосвязь с другими подразделениями гостиницы; функциональные 

обязанности сотрудников службы; 

- правила поведения в конфликтных ситуациях, возникающих в процессе 

функционирования гостиницы (конфликтные ситуации между сотрудниками гостиницы, 

между сотрудниками гостиницы и гостями, между сотрудниками гостиницы и деловыми 

партнерами гостиницы, поставщиками и подрядчиками); 

- кадровый состав различных служб гостиницы, его функциональные обязанности; 

требования к обслуживающему персоналу; 

- методику проведения тренингов для персонала; 

- критерии и показатели качества обслуживания в различных службах гостиницы; 



основные и дополнительные услуги, предоставляемые гостиницей; 

- критерии и показатели качества обслуживания; методы оценки качества 

предоставленных услуг; 

- принципы взаимодействия с другими службами отеля; сервисные стандарты 

housekeeping (стандарты обслуживания и регламенты службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда); критерии и показатели качества обслуживания; 

- критерии и методы оценки эффективности работы сотрудников и службы 

бронирования и продаж. 

 - основы предпринимательской деятельности; основы финансовой грамотности; 

правила разработки бизнес-планов; порядок выстраивания презентации; кредитные 

банковские продукты 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам. 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности. 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 11. Использовать знания по финансовой грамотности, планировать 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере 

Профессиональные компетенции (ПК): 

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 1.2. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения в 

соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества  

ПК 2.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы питания для 

поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

ПК 3.1. Планировать потребности службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда в материальных ресурсах и персонале  

ПК 3.2. Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и стандартами 

гостиницы 

ПК 3.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого уровня качества 

обслуживания гостей 

ПК 4.1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 4.2. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и продаж 

в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 4.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы бронирования 

и продаж для поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 126 часов, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 94 часов. 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  126 



Объем работы обучающихся во взаимодействии с 

преподавателем  

94 

в том числе:  

теоретическое обучение 42 

практические занятия  52 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 24 

Промежуточная аттестация в форме экзамена в 8 семестре                                                     6 

Консультации к экзамену 2 

Текущий контроль в 7 семестре, промежуточная аттестация в форме экзамена в 8 

семестре 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Методология проектирования гостиничных предприятий 

Раздел 2. Практические основы проектирования гостиниц 

Раздел 3. Принципы реализации проекта. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

Менеджмент международных отношений 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа учебной дисциплины является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело (вариативная часть образовательной 

программы). 

При реализации рабочей программы учебной дисциплины ОП.11 Менеджмент 

международных отношений могут быть использованы различные образовательные 

технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 

электронного обучения. 

 

1.2. Место учебной дисциплины в структуре программы подготовки 

специалистов среднего звена (далее образовательная программа): дисциплина входит 

в общепрофессиональный цикл. 

 

1.3. Цели и задачи учебной дисциплины – требования к результатам освоения 

учебной дисциплины: 

В результате изучения обязательной части цикла обучающийся должен 

уметь:  

 распознавать задачу и/или проблему в профессиональном и/или социальном 

контексте; анализировать задачу и/или проблему и выделять её составные части; 

определять этапы решения задачи; выявлять и эффективно искать информацию, 

необходимую для решения задачи и/или проблемы; 

 составить план действия; определить необходимые ресурсы; 

 владеть актуальными методами работы в профессиональной и смежных 

сферах; реализовать составленный план; оценивать результат и последствия своих 

действий (самостоятельно или с помощью наставника); 

 определять задачи для поиска информации; 

 определять необходимые источники информации; 

 планировать процесс поиска; 

 структурировать получаемую информацию; выделять наиболее значимое в 

перечне информации; оценивать практическую значимость результатов поиска; 

 оформлять результаты поиска; 



 определять актуальность нормативно-правовой документации в 

профессиональной деятельности; 

 применять современную научную профессиональную терминологию; 

 определять и выстраивать траектории профессионального развития и 

самообразования; 

 организовывать работу коллектива и команды; 

 взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами в ходе 

профессиональной деятельности; 

 грамотно излагать свои мысли и оформлять документы по 

профессиональной тематике на государственном языке, 

 проявлять толерантность в рабочем коллективе; 

 описывать значимость своей профессии (специальности); 

 соблюдать нормы экологической безопасности; определять направления 

ресурсосбережения в рамках профессиональной деятельности по профессии 

(специальности); 

 применять средства информационных технологий для решения 

профессиональных задач; 

 использовать современное программное обеспечение; 

 понимать общий смысл четко произнесенных высказываний на известные 

темы (профессиональные и бытовые), понимать тексты на базовые профессиональные 

темы; участвовать в диалогах на знакомые общие и профессиональные темы; 

 

знать: 

 актуальный профессиональный и социальный контекст, в котором 

приходится работать и жить; 

 основные источники информации и ресурсы для решения задач и проблем в 

профессиональном и/или социальном контексте; 

 алгоритмы выполнения работ в профессиональной и смежных областях; 

 методы работы в профессиональной и смежных сферах; 

 структуру плана для решения задач; 

 порядок оценки результатов решения задач профессиональной 

деятельности; 

 номенклатуру информационных источников применяемых в 

профессиональной деятельности;  

 приемы структурирования информации; 

 формат оформления результатов поиска информации; 

 содержание актуальной нормативно-правовой документации; 

 современную научную и профессиональную терминологию; 

 возможные траектории профессионального развития и самообразования; 

 психологические основы деятельности коллектива, психологические 

особенности личности; 

 основы проектной деятельности; 

 особенности социального и культурного контекста; 

 правила оформления документов и построения устных сообщений; 

 сущность гражданско-патриотической позиции, общечеловеческих 

ценностей; 

 значимость профессиональной деятельности по профессии (специальности); 

 правила экологической безопасности при ведении профессиональной 

деятельности; 

 основные ресурсы, задействованные в профессиональной деятельности; 



 пути обеспечения ресурсосбережения; 

 современные средства и устройства информатизации; порядок их 

применения и программное обеспечение в профессиональной деятельности; 

 правила построения простых и сложных предложений на профессиональные 

темы; 

 основные общеупотребительные глаголы (бытовая и профессиональная 

лексика); 

 лексический минимум, относящийся к описанию предметов, средств и 

процессов профессиональной деятельности; особенности произношения; 

 правила чтения текстов профессиональной направленности. 

Перечень формируемых компетенций: 

Общие компетенции (ОК): 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, 

применительно к различным контекстам 

ОК 02. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой 

для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие. 

ОК 04. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с 

коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке с учетом особенностей социального и культурного контекста. 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать 

осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих ценностей, применять 

стандарты антикоррупционного поведения. 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, 

эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 09. Использовать информационные технологии в профессиональной 

деятельности. 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 

иностранном языке. 

 

1.4. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы учебной 

дисциплины: 

Объем образовательной программы – 80 часов, в том числе: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 68 часов; 

самостоятельная работа обучающегося – 12 часов. 

Вид учебной работы Объем часов 

Объем образовательной программы  80 

Объем работы обучающихся во взаимодействии с 

преподавателем  

68 

в том числе:  

теоретическое обучение 34 

практические занятия  34 

Самостоятельная работа обучающегося (всего) 12 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета в 7 семестре                                                     

 

1.5 Содержание дисциплины: 

Тема 1. Теоретические аспекты менеджмента 

Тема 2. Международный бизнес: сущность, развитие 

Тема 3. Международное разделение труда 



Тема 4. Транснациональные компании (ТНК) 

Тема 5. Глобализация международных отношений 

Тема 6. Деловая культура в менеджменте международных отношений 

Тема 7. Этика и социальная ответственность международного бизнеса 

Тема 8. Управление персоналом в международной компании 

Тема 9. Международный маркетинг. 

 

Профессиональный цикл: 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ПМ.01 Организация и контроль текущей деятельности работников службы приема и 

размещения 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена (далее образовательная программа) в 

соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело, в 

части освоения основного вида деятельности (ВД): Организация и контроль текущей 

деятельности сотрудников службы приема и размещения и соответствующих 

профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 1.1. Планировать потребности службы приема и размещения в материальных 

ресурсах и персонале. 

ПК 1.2. Организовывать деятельность сотрудников службы приема и размещения в 

соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы. 

ПК 1.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы приема и 

размещения для поддержания требуемого уровня качества. 

При реализации рабочей программы профессионального модуля ПМ.01 

Организация и контроль текущей деятельности сотрудников службы приема и 

размещения могут быть использованы различные образовательные технологии, в том 

числе элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Цели и задачи профессионального модуля – требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профессионального модуля 

должен: 

иметь практический опыт: 

 разработки операционных процедур и стандартов службы приема и 

размещения; 

 планирования, организации, стимулирования и контроля деятельности 

исполнителей по приему и размещению гостей; 

уметь: 

 планировать потребности в материальных ресурсах и персонале службы; 

 проводить тренинги и производственный инструктаж работников службы; 

 выстраивать систему стимулирования и дисциплинарной ответственности 

работников службы приема и размещения; 

 организовывать работу по поддержке и ведению информационной базы 

данных службы приема и размещения; 

 контролировать работу сотрудников службы приема и размещения по 

организации встреч, приветствий и обслуживания гостей, по их регистрации и 

размещению, по охране труда на рабочем месте, по передаче работниками дел при 

окончании смены; 

знать: 



 законы и иные нормативно-правовые акты РФ в сфере туризма и 

предоставления гостиничных услуг; 

 стандарты и операционные процедуры, определяющие работу службы; 

 методы планирования труда работников службы приема и размещения. 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы 

профессионального модуля: 

всего – 440 часов, в том числе: 

 максимальной учебной нагрузки обучающегося – 254 часов, включая: 

 обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 216 часов; 

самостоятельной (внеаудиторной) работы обучающегося – 38 часов; 

курсовой работы – 24 часа; 

учебной практики – 72 часа; 

производственной практики – 72 часа; 

промежуточной аттестации – 18 часов. 
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ПК 1.1-

1.3 

ОК 1 – 

ОК 7 

ОК 9 –

ОК 10 

МДК.01.01. 

Организаци

я и контроль 

текущей 

деятельност

и 

сотрудников 

службы 

приема и 

размещения 

240 38  178 110 44   24 18 

ПК 1.1-

1.3 

ОК 1 – 

ОК 7 

ОК 9 –

ОК 10 

МДК 01.02. 

Иностранны
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профессион
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ии для 

службы 

приема и 

размещения 

38   38  38     



ПК 1.1-

1.3 

Учебная 

практика 

УП.01. в 
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практическо

й 

подготовки 

72   72       

ПК 1.1-

1.3 

Производст

венная 

практика 

ПП.01 (по 

профилю 

специальнос

ти) в форме 

практическо

й 

подготовки 

72   72       

 Демонстрац

ионный 

экзамен 

(ПМ.01 ЭК) 

18   18      18 

 ВСЕГО 440 38  360      36 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

МДК.01.01.Организация и контроль текущей деятельности сотрудников 

службы приема и размещения 

Раздел 1. Организация и технология работы службы приема и размещения 

Раздел 2. Технология взаимодействия сотрудников с гостями при приеме, 

регистрации, размещении и выписки. 

Раздел 3. Стандарты обслуживания гостей в процессе технологического цикла 

 

МДК 01.02 Иностранный язык в сфере профессионально коммуникации для 

службы приема и размещения 

Тема 1.1. Организация и технология работы службы приема и размещения с 

гостями на английском языке 

Тема 1.2. Особенности работы с гостями. 

Тема. 1.3. Организация взаимодействия сотрудников с гостями при приеме, 

регистрации, размещении и выписки на английском языке 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ПМ.02 Организация и контроль текущей деятельности работников службы питания 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля является частью программы подготовки 
специалистов среднего звена (далее образовательной программы) в соответствии с ФГОС 
СПО и ПООП СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело в части освоения 
основного вида деятельности (ВД):  

ВД 1 Планирование, организация и контролирование деятельности сотрудников и 
потребностей службы питания в материальных ресурсах и персонале. 

ВД 2 Организация, осуществление и контролирование специальных видов услуг, 
стилей и методов обслуживания службы питания гостиничного комплекса для 
поддержания требуемого уровня качества обслуживания и соответствующих 
профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 2.1. Планировать потребности службы питания в материальных ресурсах и 



персонале. 

ПК 2.2. Организовывать деятельность работников службы питания в соответствии 

с текущими планами и стандартами гостиницы. 

ПК 2.3. Контролировать текущую деятельность работников службы питания для 

поддержания требуемого уровня качества обслуживания гостей. 

При реализации рабочей программы профессионального модуля ПМ.02 

Организация и контроль текущей деятельности работников службы питания могут быть 

использованы различные образовательные технологии, в том числе элементы 

дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профессионального модуля 

должен: 

иметь практический опыт: 

- разработке операционных процедур и стандартов службы питания; 

- планировании, организации, стимулировании и контроле деятельности 

работников службы питания. 

уметь: 

- осуществлять планирование, организацию, координацию и контроль 

деятельности службы питания, взаимодействие с другими службами гостиничного 

комплекса; 

- оценивать и планировать потребность службы питания в материальных ресурсах 

и персонале; 

- анализировать результаты деятельности службы питания и потребности в 

материальных ресурсах и персонале; 

- использовать информационные технологии для ведения делопроизводства и 

выполнения регламентов службы питания; 

- контролировать соблюдение подчиненными требований охраны труда на 

производстве и в процессе обслуживания потребителей и соблюдение санитарно-

эпидемиологических требований к организации питания. 

знать: 

- осуществлять планирование, организацию, координацию и контроль 

деятельности службы питания, взаимодействие с другими службами гостиничного 

комплекса; 

- оценивать и планировать потребность службы питания в материальных ресурсах 

и персонале; 

- анализировать результаты деятельности службы питания и потребности в 

материальных ресурсах и персонале; 

- использовать информационные технологии для ведения делопроизводства и 

выполнения регламентов службы питания; 

- контролировать соблюдение подчиненными требований охраны труда на 

производстве и в процессе обслуживания потребителей и соблюдение санитарно-

эпидемиологических требований к организации питания. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы 

профессионального модуля: 

 всего – 510 часов, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося – 246 часов. 
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Наименование разделов 

профессионального модуля 

Объе

м ОП 

Объем времени, отведенный на освоение 

междисциплинарного курса (курсов) 
Практика 



Обязательная аудиторная 

учебная нагрузка 

обучающегося 

Самостоятель

ная работа 

обучающегос

я, 

часов Уче

бная

, 

часо

в 

Прои

зводс

твен
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проф
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и), 

часо

в 

Всег

о, 

часо
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в т.ч. 

практич

еские 

занятия, 

часов 

в т.ч. 

лекции

, часов 

Всег

о, 

часо

в 

в т.ч. 

курсов

ая 

работа 

, часов 

1 2 3 5 6 7 8 9 10 11 

ПК 

2.1-

2.3 

ОК 

1-

ОК1

0 

МДК 02.01. 
Организация и контроль 

текущей деятельности 

работников службы 

питания 
274 208 76 132 48 -   

ПК 

2.1-

2.3 

ОК 

1-

ОК1

0 

МДК 02.02. 

Иностранный язык в 

сфере 

профессиональной 

коммуникации для 

службы питания 

38  38   - - - 

ПК 

2.1-

2.3 

ОК 

1-

ОК1

0 

Учебная практика 

УП.02. в форме 

практической 

подготовки 72      72 - 

ПК 

2.1-

2.3 

ОК 

1-

ОК1

0 

Производственная 

практика ПП.02. в 

форме практической 

подготовки 108      - 108 

 Всего: 510 172   48 -   

 

1.5 Содержание дисциплины: 

МДК.02.01. Организация и контроль текущей деятельности работников 

службы питания: 

Раздел 1. Классификация предприятий общественного питания 

Раздел 2. Организация процессов управления на предприятиях общественного 

питания 

Раздел 3. Обслуживание банкетов и приемов в гостинице 

МДК 02.02 Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации для 

службы питания: 



Тема 1. Организация деятельности сотрудников службы питания гостиничного 

комплекса на английском языке. 

 

 

 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ПМ.03 Организация и контроль текущей деятельности работников службы 

обслуживания и эксплуатации номерного форма 

 

1.1. Область применения примерной рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена (далее образовательной программы) в 

соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело, в 

части освоения основного вида деятельности (ВД): Организация и контроль текущей 

деятельности работников службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда и 

соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 3.1. Планировать потребности службы обслуживания и эксплуатации номерного 

фонда в материальных ресурсах и персонале. 

ПК 3.2 Организовывать деятельность сотрудников службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и стандартами 

гостиницы. 

ПК 3.3 Контролировать текущую деятельность сотрудников службы обслуживания 

и эксплуатации номерного фонда для поддержания требуемого уровня качества 

обслуживания гостей. 
При реализации рабочей программы профессионального модуля ПМ.03 

Организация и контроль текущей деятельности работников службы обслуживания и 
эксплуатации номерного фонда могут быть использованы различные образовательные 
технологии, в том числе элементы дистанционных образовательных технологий, 
электронного обучения. 

 

1.2. Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профессионального модуля 

должен: 

иметь практический опыт: 

 разработки операционных процедур и стандартов службы обслуживания и 

эксплуатации номерного фонда;  

 планирования, организации, стимулирования и контроля деятельности 

персонала службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда; 

 

уметь: 

 планировать работу службы обслуживания и эксплуатации номерного 

фонда; 

 организовывать выполнение и контролировать соблюдение стандартов 

качества оказываемых услуг работниками службы;  

 рассчитывать нормативы работы горничных;  

 контролировать состояние номерного фонда, ведение документации 

службы, работу обслуживающего персонала по соблюдению техники безопасности на 

рабочем месте, оказанию первой помощи и действий в экстремальной ситуации. 

 



знать: 

 структуру службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда, ее цели, 

задачи, значение в общей структуре гостиницы;  

 принципы взаимодействия с другими службами гостиницы;  

 сервисные стандарты обслуживания номерного фонда;  

 санитарно-гигиенические мероприятия по обеспечению чистоты, порядка, 

комфорта пребывания гостей;  

 порядок материально-технического обеспечения гостиницы и контроля за 

соблюдением норм и стандартов оснащения номерного фонда;  

 принципы управления материально-производственными запасами;  

 методы оценки уровня предоставляемого гостям сервиса;  

 требования охраны труда, техники безопасности и правил противопожарной 

безопасности;  

 систему отчетности в службе обслуживания и эксплуатации номерного 

фонда.  

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы 

профессионального модуля: 

объем образовательной программы – 430 часов, включая: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 346 часов; 

самостоятельной (внеаудиторной) работы обучающегося – 56 часов; 

консультации – 4 часа; 

промежуточной аттестации – 24 часа; 

учебной практики – 72 часа; 

производственной практики (по профилю специальности) – 72 часа. 
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ПК 

3.1 

– 

3.3 

ОК 

1-

ОК 

10 

МДК.03.01. 

Организация 

и контроль 

текущей 

деятельности 

работников 

службы 

обслуживани

я и 

эксплуатаци

и номерного 

фонда 

232 56 4 166 110 
 

56  
 

 6 

ПК 

3.1 

– 

3.3 

ОК 

1-

МДК.03.02. 

Иностранны

й язык в 

сфере 

профессиона

льной 

36   36  
36 

 
 

  



ОК 

10 

коммуникац

ии для 

службы 

обслуживани

я и 

эксплуатаци

и номерного 

фонда 

ПК 

3.1 

– 

3.3 

Учебная 

практика 

УП.03. в 

форме 

практическо

й подготовки 

72   72  
 

 
 

  

ПК 

3.1 

– 

3.3 

Производств

енная 

практика 

ПП.03.  (по 

профилю 

специальнос

ти) в форме 

практическо

й подготовки 

72   72   
 

 
  

 Экзамен по 

модулю ( 

ПМ.03.ЭК) 
18     

 
 

 
 18 

ВСЕГО 430 64  346  
 

 
 

 24 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

МДК 03.01. Организация и контроль текущей деятельности работников 

службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда: 

Раздел 1. Планирование потребности службы обслуживания и эксплуатации 

номерного фонда в материальных ресурсах и персонале 

Раздел 2. Организация и контроль текущей деятельности сотрудников службы 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и 

стандартами гостиницы для поддержания требуемого уровня качества обслуживания 

гостей 

МДК.03.02. Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации для 

службы обслуживания и эксплуатации номерного фонда 

Тема 1. Организация и контроль текущей деятельности сотрудников службы 

обслуживания и эксплуатации номерного фонда в соответствии с текущими планами и 

стандартами гостиницы на английском языке. 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ПМ.04 Организация и контроль текущей деятельности работников службы 

бронирования и продаж 

 

1.1. Область применения примерной рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена (далее образовательная программа) в 

соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по специальности 43.02.14 Гостиничное дело, в 



части освоения основного вида деятельности (ВД): Организация и контроль текущей 

деятельности работников службы бронирования и продаж и соответствующих 

профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 4. 1. Планировать потребности службы бронирования и продаж в материальных 

ресурсах и персонале 

ПК 4.2. Организовывать деятельность сотрудников службы бронирования и продаж 

в соответствии с текущими планами и стандартами гостиницы 

ПК 4.3. Контролировать текущую деятельность сотрудников службы бронирования 

и продаж для поддержания требуемого уровня качества 
При реализации рабочей программы профессионального модуля ПМ.04 

Организация и контроль текущей деятельности работников службы бронирования и 
продаж могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе 
элементы дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

 

1.2. Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профессионального модуля 

должен: 

иметь практический опыт в: 

 планировании, организации, стимулировании и контроле деятельности 

сотрудников службы бронирования и продаж; 

 разработке практических рекомендаций по формированию спроса и 

стимулированию сбыта гостиничного продукта для различных целевых сегментов; 

 выявлении конкурентоспособности гостиничного продукта; 

 определении эффективности мероприятий по стимулированию сбыта 

гостиничного продукта. 

уметь: 

 осуществлять мониторинг рынка гостиничных услуг;  

 выделять целевой сегмент клиентской базы;  

 собирать и анализировать информацию о потребностях целевого рынка; 

 ориентироваться в номенклатуре основных и дополнительных услуг 

гостиницы; 

 разрабатывать мероприятия по повышению лояльности гостей;  

 выявлять конкурентоспособность гостиничного продукта и разрабатывать 

мероприятия по ее повышению;  

 планировать и прогнозировать продажи;  

 проводить обучение персонала службы бронирования и продаж приемам 

эффективных продаж. 

знать: 

 структуру и место службы бронирования и продаж в системе управления 

гостиницей и взаимосвязи с другими подразделениями гостиницы;  

 способы управления доходами гостиницы;  

 особенности спроса и предложения в гостиничном деле; особенности 

работы с различными категориями гостей;  

 методы управления продажами с учетом сегментации;  

 способы позиционирования гостиницы и выделения ее конкурентных 

преимуществ; 

 особенности продаж номерного фонда и дополнительных услуг гостиницы;  

 каналы и технологии продаж гостиничного продукта;  

 ценообразование, виды тарифных планов и тарифную политику гостиницы;  



 принципы создания системы «лояльности» работы с гостями;  

 методы максимизации доходов гостиницы;  

 критерии эффективности работы персонала гостиницы по продажам;  

 виды отчетности по продажам. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение рабочей программы 

профессионального модуля: 

объем образовательной программы – 502 часа, включая: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 406 часов; 

самостоятельной (внеаудиторной) работы обучающегося – 60 часов; 

курсовой проект – 24 часа; 

промежуточной аттестации – 24 часа; 

учебной практики – 72 часа; 

производственной практики (по профилю специальности) – 72 часа. 
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контроль 
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деятельност
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бронирован

ия и продаж 

302 60 12 224 118 
 

82  
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практическо
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подготовки 

72   72  
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й 

подготовки 

72   72  
 

 
 

  

 Экзамен по 

модулю ( 

ПМ.04.ЭК) 
18     
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ВСЕГО 502 60 12 406  
 

 
 

 24 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

МДК.04.01. Организация и контроль текущей деятельности работников 

службы бронирования и продаж: 

Раздел 1. Организация и технология работы службы бронирования и продаж 

Раздел 2. Технологии взаимодействия сотрудников с потребителями при 

осуществлении процедуры бронирования и продаж 

Раздел 3. Стандарты и контроль качества обслуживания гостей в процессе 

бронирования и продаж 

МДК.04.02. Иностранный язык в сфере профессиональной коммуникации для 

службы бронирования и продаж: 

Тема 1. Бронирование номеров и продажа услуг гостиничного предприятия. 

Речевые стандарты, используемые при бронировании и продажах на иностранном языке 

 

Аннотация рабочей программы учебной дисциплины 

ПМ.05 Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих 

 

1.1. Область применения рабочей программы 

Рабочая программа профессионального модуля является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО и ПООП СПО по 

специальности 43.02.14 Гостиничное дело в части освоения основного вида деятельности 

(ВД) Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям 

служащих - 25627 Портье и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ПК 5.1. Знать и соблюдать стандарты работы. 

ПК 5.2. Владеть правилами этикета при общении с гостями и коллегами. 

ПК 5.3. Обслуживать и проявлять заботу о гостях. 

ПК 5.4. Принимать, регистрировать и размещать гостей. 

ПК 5.5. Предоставлять гостю информацию о гостиничных услугах. 

ПК 5.6. Производить расчеты с гостями, организовывать отъезд и проводы гостей. 

При реализации рабочей программы профессионального модуля ПМ.05 

Выполнение работ по одной или нескольким профессиям рабочих, должностям служащих 

могут быть использованы различные образовательные технологии, в том числе элементы 

дистанционных образовательных технологий, электронного обучения. 

  



1.2. Цели и задачи профессионального модуля - требования к результатам 

освоения профессионального модуля 

С целью овладения указанным видом деятельности и соответствующими 

профессиональными компетенциями студент в ходе освоения профессионального модуля 

должен: 
иметь практический опыт:  
 взаимодействия со службами номерного фонда, питания и другими 

службами гостиничного комплекса; 

 приёма, регистрации и размещения гостей; 

  информирования гостей об услугах в гостинице; 

 подготовки счетов и организация отъезда гостей; 

 приема заказов на бронирование от потребителей; 

 информирования потребителя о бронировании; 

 аннулирования бронирования. 

уметь: 

 вести информационную базу службы приема и размещения; 

 осуществлять работу по заезду, выезду и расчетам с гостями; 

 отслеживать баланс по депозиту, за платные услуги;  

 применять современные средства коммуникаций и офисное оборудование, 

установленные на рабочем месте; 

 пользоваться телефоном, факсом, персональным компьютером; 

 владеть навыками работы с системами программного обеспечения и 

информационно-телекоммуникационной сетью Интернет; 

 вести работу с почтой и сообщениями; 

 работать с претензиями гостей и отвечать на их вопросы; 

 контактировать с гостями на иностранном языке (по тематике службы). 

знать:  
 законы и нормативно- правовые акты Российской Федерации в сфере 

туризма; 

 нормативные документы, регулирующие сферу обслуживания; 

 правила предоставления гостиничных услуг; 

 теорию межличностного общения; 

 правила внутреннего трудового распорядка; 

 правила по охране труда и пожарной безопасности; 

 правила приема и обслуживания гостей; 

 правила регистрации и паспортно-визового режима в гостиницах; 

 порядок бронирования номеров гостиницы; 

 правила эксплуатации контрольно-кассовых машин; 

 методы обработки информации с использованием современных технических 

средств коммуникации и связи, компьютера; 

 правила использования файловой системы; 

 телефоны вызова служб экстренной помощи при чрезвычайных ситуациях; 

 систему сейфового хранения ценностей гостей и систему депозитных ячеек; 

 правила расчета с гостями при их отъезде; 

 организацию деятельности служб гостиниц; 

 систему охранной сигнализации и правила работы с ней. 

 

1.3. Рекомендуемое количество часов на освоение программы 

профессионального модуля: 

всего – 330 часов, в том числе: 

объем образовательной программы –180 часов, включая: 

объем работы обучающихся во взаимодействии с преподавателем – 144 часа; 



самостоятельной работы обучающегося – 20 часа; 

промежуточной аттестации – 12 часов; 

учебной практики – 72 часа; 

производственной практики (по профилю специальности) – 72 часа. 
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часов 

Объем времени, отведенный на освоение 

междисциплинарного курса (курсов) 
Практика 

Объем образовательной 

программы 

Самостоятельная 

работа обучающегося, 

часов 

Учебная, 

часов 
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(по 

профи

лю 

специа
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и), 

часов 

Всего, 

часов 

в т.ч. 

практ

ическ

ие 

занят

ия, 

часов 

в т.ч. 

лекции, 

часов 

Всего, 

часов 

в т.ч. 

курсовая 

работа , 

часов 

1 2 3 5 6 7 8 9 10 11 

ПК 

5.1-

5.6 

МДК 05.01. 

Рабочая 

профессия 

(25627 

Портье)  

180 144 52 92 20 4 - - 

ПК 

5.1-

5.6 

Учебная 

практика 

УП.05. в 

форме 

практическо

й подготовки 

72      72 - 

ПК 

5.1-

5.6 

Производств

енная 

практика 

ПП.05. (по 

профилю 

специальнос

ти) в форме 

практическо

й подготовки 

72      - 72 

Всего: 330 144 52 92 20 - 72 72 

 

1.5 Содержание дисциплины: 

МДК 05.01 Рабочая профессия (25627 Портье): 

Раздел 1. Выполнение работ по одной и ли нескольким профессиям рабочих, 

должностям служащих. 

 


