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Гостиничная деятельность

АННОТАЦИЯ
рабочей программы дисциплины

Туристские дестинации
заочная

Общая трудоемкость 
дисциплины (ЗЕТ / час.)

3 / 108

Цель изучения дисциплины Целью освоения дисциплины Туристские дестинации является 
формирование совокупности теоретических знаний и 
практических навыков, связанных с пониманием роли 
Туристской дестинации, основных положений современной 
концепции управления Туристскими дестинациями

Содержание дисциплины Тема 1.  Туристская дестинация как элемент системы туризма   
Тема 2. Кластерный подход в управлении туристскими 
дестинациями 
Тема 3. Маркетинг туристских дестинаций
Тема 4. Управление конкурентоспособностью туристских 
дестинаций 
Тема 5. Управление инвестиционной привлекательностью 
туристских дестинаций 
Тема 6. Стратегическое управление развитием туристских 
дестинаций 
Тема 7. Управление устойчивым развитием в туристских 
дестинациях

Формируемые компетенции 
(коды)

УК-2, ПК-2

Коды и наименование 
индикатора достижения 
компетенции

УК-2.1 Демонстрирует способы решения поставленных задач и 
ожидаемые результаты
УК-2.2 Анализирует альтернативные варианты решений для 
достижения намеченных результатов; разрабатывать план, 
определять целевые этапы и основные направления работ
УК-2.3 Использует различные методики для разработки целей и 
задач проекта; руководствуется методами оценки 
продолжительности и стоимости проекта, а также может рассчитать 
ресурсные затраты 
ПК-2.1 Организует гостиничное обслуживание на основе 
нормативно-правовых актов и соответствия системе классификации 
гостиниц и других средств размещения на уровне подразделений
ПК-2.2 Разрабатывает внутренние регламенты и стандарты 
обслуживания на уровне подразделений гостиничного комплекса
ПК-2.3 Обеспечивает контроль за выполнением сотрудниками 
подразделений средств размещения требований нормативно-
правовых актов в процессе обслуживания потребителей



Дисциплины, участвующие в 
формировании компетенции

Основы проектной деятельности
Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и 
взаимодействие с социально-ориентированными НКО
Планирование производственно-технологической деятельности
средств размещения
Преддипломная практика
Основы делового этикета в индустрии гостеприимства 
Технологии гостиничной деятельности 
Технологии и организация анимационно-досуговой 
деятельности в гостиничных и санаторно-курортных 
предприятиях 
Организация питания в гостиничных комплексах 
Организация обслуживания событийных мероприятий в 
гостиничном бизнесе
Туристско-экскурсионное обслуживание  
Технологии туристско-экскурсионного обслуживания 
Аксессуарный сервис в индустрии гостеприимства 
Маркетинг гостиничных услуг 
Реклама и PR в индустрии гостеприимства 
Имиджелогия 
Организация барного дела 
Организация ресторанного дела 
Сервисная практика

Образовательные технологии Лекционные занятия, Практические занятия, Консультации, срс

Форма промежуточной 
аттестации

Экзамен


